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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

No. 07 -2021
CONTRATO No. 07
CLASE: PRESTACION DE SERVICIOS
CONTHATINTA: TORRESOFT SAS
5T 013525292
R. LEGAL ALEX JULIAN TORRES GUTIERREZ
c.C. 18.612.702 expedida en Belén de Umbria
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA

ASESORAR Y DAR SOPORTE EN GOBIERNO DIGITAL
Y ALQUILER DE LA PLATAFORMA TORRESOFT SGE
EN LAS EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE
BELEN DE UMBRIA SAS ESP DURANTE LA VIGENCIA
2021.

VALOR: DOCE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES
MIL TRESCIENTOS TREINTA /Y TRES PESOS M/CTE
(§12.283.333) IVA INCLUIDO.

PLAZO: Hasta el treinta ¥ uno (31) de diciembre de 2021 y a partir de
la suscripcion del acta de inicio.

Entre los suscritos a saber DANIELA MONTOYA PUERTA, mayor de edad domiciliada
en Belén de Umbria Risaralda, identificada con la cédula de ciudadania nimero
1.088.291.929 J¢ PorciraRisaralda; quicn obra en nombre ¥ representaciin legal de las
Empresas Piblicas Municipales de Belén de Umbria S.AS. ES.P. identificada con Nit
816.003.379, en su calidad de Gerente debidamente autorizada para suscribir contratos,
quien en adelante se denominard para efectos del presente contrato EL CONTRATANTE y
por la otra ALEX JULIAN TORRES GUTIERREZ identificado con la cédula de
cindadania nimero 18.612.702 expedida en Belén de Umbria mayor de edad, domiciliado
en Pereira, representante legal de TORRESOFT 5.A.S. identificado con el Nut 901 152529.
2, ¥ quien para efectos del presente documento se denominard EL CONTRATISTA,
scuerdan celebrar ¢l siguiente contrato de prestacion de servicios, ¢ cual se regird por las
siguientes cliusulas previas consideraciones: 1.) Que para la claboracién del presente
contrato se realizaron de manera previa bos estudios de Conveniencia y Oportunadad que
hacen parte integral de este contrato, en ¢l cual se justifica su celebracion y se adelantd el
proceso de seleccion de conformidad con el Estatuto de Contratacion de la Empresa. 1.)
Que las Empresas Piblicas Municipales de Belén de Umbria S.AS. ES.P. es una empresa
de cardcter oficial dedicada a la prestacidn de servicios pdblicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el Mumicipio de Belén de Umbria, los cuales debe
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prestar bajo los pnncipios constitucionales de eficiencia y eficacia. J,) Que las Empresas
Miblicas Municipales de Belén de Umbria SAS. ESDT. no cucntan dentro de la planta de
personal con el personal suficiente y debidamente calificado para desamollar la actividad
descrita en el objeto del presente contrato. 4) No euisten canales cfectivos para el
mejoramiento de la relacidn Entidad-Ciudadano en una sociedad cada vez mis digital que
demanda servicios virtuales de sus proveedores, de sus prestadores de servicios ¥ de su
gobiemo. No hay herramientas de gestion que le permitan a la entidad mejorar su eficiencia
y eficacia con base en datos reales y sin ¢l reproceso de los datos manuales, no existe una
herramicnta unificada que articule ¢l trabajo de las diferentes oficinas, cada una mancja su
informacidn ¥ no existen estindares internos que permitan la unificacién de conceptos v el
manejo de la administracion como un todo. 5) Que |a empresa requiere contratar prestacion
de servicios de apoyo a la gestidn en la implementacion de un sistema web de gestidn v la
interfaz con el portal web las Empresas Pablicas Municipales De Belén De Umbria SAS
ESP ¢ implementacidn de la estrategia gobiemo digital. 6) Que EL CONTRATISTA
declara bajo la gravedad de juramento que no se encuentra incurso cn ninguna de las
causales de inhabilidad e incompatibilidad establecidas en la Ley B0 de 1993 o0 en ninguna
otra norma vigente aplicable para contratar con ¢l Estado, ¥ que no estd reportado como
responsable fiscal en el boletin de la Contraloria General de la Repiblica. 7) Que el
presente contrato se rige por la Ley 142 de 1994, por el Estatuto de Contratacion de la
Empresa, ¥ en las materias no reguladas alli, por las disposiciones de las legislaciones Civil
y Comercial Colombiana, y se encuentra sometido a la jurisdiccidn de lo Contencioso
Administrativo. En virtud de lo anterior, es procedente realizar el presente contraio de
prestacién de servicios. PRIMERA. OBJETOQ: PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA ASESORAR Y DAR SOPORTE EN GOBIERNO DIGITAL
YV ALQUILER DE LA PLATAFORMA TORRESOFT SGE EN LAS EMPRESAS
PUBLICAS MUNICIPALES DE BELEN DE UMBRIA SAS ESP DURANTE LA
VIGENCIA 2021.". El objeto contractual se enmarca dentro del siguiente codigo del
Clasificador de Bicnes y Servicios, que ya ha sido incorporado al Plan Anual de
Adquisiciones (P.A_A.) desarrollado y publicado por la entidad, como sigue:

Cédigo Descripeibn Datos de contacto de quien
UNSPSC realizd la clasificacidn
E1112220 | MANTENIMIENTO DE Leidy Johana Arenas Mesa

SOFTWARE DE SERVIDORES Secretana Genenal
81112306 | MANTENIMIENTO DE Teléfono: 3528680
IMPRESORAS

SEGUNDA: ALCANCE DEL OBJETO: Para lograr el objetivo planteado se hace
necesario desarrollar los siguientes componentes los cuales incluyen las actividades
relacionadas a conlinuacion:
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ITEM DETALLE VALOR
; MENSUAL
Disponibilidad de Ia plataforma con | Gestién Documental £ 200 000
los mlh.'h.l-lm descritos en la propuesta | Gegidn Logistica $200.000
para jos uswanos activos y -
alnaccnamicnto y segurided dela  |-oicadores 3100.000
informacién generada por la $100.000
plataforma, Auditorias
Soporte téenico presencial ¥ Inducciones, capacitaciones | Es incluido por el
telefhmicn y atencidin a requerimientos alquiler de la
plataforma
micntras cste
activa
Mantenimiento preventivo ¥ $500.000
correctivo de computadores
existentes en la sede
Gobierno Digital principal ¥ acompaflamiento
administrativo en la
implementacion de
Gobierno Digital
VALORTOTAL S1.100.000
MENSUAL IVA
| INCLUIDO:;

L1 GESTION DOCUMENTAL:

El mddulo de Gestidn Documental es uno de los pilares de la Plataforma, ya
que, por medio de éste, se organizan toda la documentacidn de la entidad a
través de las tablas de retencion documental. A través de este mbdulo se
gestiona tanto la correspondencia entrante y saliente, como los dilerentes
documentos generados en la entidad y gque requieren un tratamiento
dependiendo de sus camacteristicas archivisticas. Este mddulo se encarga de '
la gestitn de 1a correspondencia de los usuarios registrados en el sistema y les permite tanto
recibir comunicaciones a través de la creacion de una ventanilla dnica que se encargue de la
recepeiton y distribucion de la comespondencia. También penmile & los usuarios generar
comunicaciones dirigidas a los demis usuarios de la plataforma de forma directa y la
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generacién de comunicaciones hacia ¢ exterior de la entidad. Toda la documentacion
enviada y recibida queda identificada con nimeros de mdicacidn, tipos documentales ¥
referencias de espacios fisicos, lo cual permite en un futuro el acceso dgil a la informacidn,
la creacion de expedientes y la generacion de procesos de seleccion y eliminacion fiables y
estructurados, con ¢l fin de conservar en el archivo histdrico, solo aquellos documentos que
revistan relevancia para la entidad.

BENEFICIOS DEL MODULO DE GESTION DOCUMENTAL

VENTANILLA UNICA: La implementacitn de una ventanilla Gnica en la
enfidad, hace que toda Is comespondencia tenga un tratamiento uniforme v s
centralice toda la informacitn, logrando asi mejorar ¢l control del flujo de
informacidn v la trazabilidad de cualquier comespondencia desde su entrada
haita su respuesia o Viceversa,

AHORRO DE PAPEL: Uno de los principales objetivos del médulo de
gestidn documental, es lograr que las entidades adopten politicas internas
que disminuyan notablemente la utilizacion de papeleria flsica, ya que las
comunicaciones entre las diferentes dependencias o sedes se puede hacer |
directamente por ¢l sistema sin necesidad de utilizar elementos flsicos para |
su gestion. La generacién de comunicaciones masivas ¥ la publicacién de
documenios digilales o gestion de comespondencia via correo electrinico a
través de ventanilla dnica, también permite reducir el uso de estos elemenlos,
logrando asi un aporte significativo al medio ambiente y la eficiencia ¥ cficacia de los
procesos institucionales.

GESTION DOCUMENTAL INTEGRAL: El médulo cuenta con herramientas que le
pcrmiten a ba entidad realizar un manejo paralelo entre el archivo digitalirado y el archivo
fisico, de tal manem que &i creamos documentos digitales y'o [lsicos podemos
referenciarlos en el sistema independiente de su presentacidn ¥y en el caso de los
documentos fisicos, se genern un completo archivo, el cual comprende las

archivo central. Si la empresa decide indexar todo su archive en ¢l sistema,
actividades coma huscar un documentn serd cuestidn de escrihir en un campo
de blsqueda y obtener su ubicacion; también al trabajar con base en tablas de
retencidn documental, las transferencias documentales entre los diferentes
archivos se realicen de forma organirada y eficiente, ya que toda la
informacion cstard en ¢l sistemna y bastara con realuzar lo pertinente para cada operacion.

OFURIUNIDAD Y CUONTHUL DE RESPUESTAS: En el caso de la

diferentes ubicaciones en los archivos de gestién de los funcionarios y el #

tenga un control de las respuestas y su oportunidad por medio de alertas v

correspondencia que requiere respuesta con unos plazos establecidos ya sea g /@_ﬂj
por la ley o por politicas internas empresariales, el sisterna permite que se
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notificaciones que aparecen a cada usuario con ¢l fin de que ningln asunto se quede
pendiente. Esta utilidad permite ¢l scguimiento efectivo de clementos como los derechos de
peticion, tutelas ¥ demids tipos de documentos que cuyo incumplimiento en su gestion
podria generar grandes problemas para la entidad. El médulo cuenta con dos métodos para
establecer que una comrespondencia requiere respucsta. Uno de ellos v el cual se prioriza es
hmrmihdtlmtmd:mmhnhm&mihdumlm
parimetro adicional, v ¢l otro método es a través del funcionano de ventanilla Gnica, quien,
scpin sy cnteno ¥ ¢l contenido de la comrespondencia recibida, puede establecer que el
documento requicre respuesta y asignar un tiempo dependiendo del asunto y ko indicado en
el proceso documental.

SOPORTE DE CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y SEGUIMIENTO: Pam ¢l caso
de la correspondencia saliente que sc envia desde la entidad en medio fisico, es muy
relevante que tengamos los respectivos sopories firmados por las personas o entidades
destinatarias, ya que esto confirma que la comunicacién fue recibida y ademds estos
soportes pueden y deben relacionarse en ¢l documento dentro del sistema con el fin de
cerrar ¢l ciclo del envio. Para el caso de la correspondencia interna (enviada a través del
sistema entre funcionanos) podemos ver i la correspondencia ha sido
leida por el destinatario, con ¢l fin de que se puedan tomar medidas en
casos negativos ¥ se pueda hacer un scguimiento efective a las
comunicaciones intermas.

DIFERENTES MEDIOS DE ENVIO Y RECEPCION DE
CORRESPONDENCIA: En la implementacidn del mddulo de gestidn
documental s pueden mancjar diferentes modios de envio ¥ recepcion de
la comespondencia, ya sea a través de documentos impresos, a través de
cofreo electronico o a taves del mismo sistema de gestion, ¢l modulo de
gotidn documental permite identificar y dar un tratamiento diferencial a cada
tipo de comunicacion, pero centralirado.

DELEGACION Y PROYECCION: El médulo de gestidn documental
permite que cuando recibimos una comrespondencia v esta requiere respuesta, la podamos
delegar a alguno de los funcionarios para generar dicha respuesta. Generalmente los
funcionarios que cucnlan con asistenie, s¢ apoyan cn ostos funcionarios para realizar la
redaccion de la comespondencia o generar las respuestas a los items recibidos. Por lo
antenior ¢l sistema permite que se delegue la respuesta a ofro funcionano y cuando se
requiera la generacidn de una comunicacion por parte de varios funcionarios, esta pueda
proyectarse por uno y enviarse por otro.

BUSQUEDA RAPIDA: Cuando se tiene un sistema de gestidon documental,

el trabajo de buscar un documento se reduce 2 un filtro, ya sea a través del
submédulo de commespondencia o de gestidn de documentos, las blsquedas
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generan resultados con solo incluir una parte del nombre o del contenido de los metadatos
del documento. En los resultados podremos sccoder al asiado del documento, su whicacidn
fisica y/o soportes digitales, etc.

CONSTRUCCION DE EXPEDIENTES: El sistema cuents con una
seccion para la construccidn de expedientes. Estos expedientes son creados
por el usuario, se incluyen sus respectivos metadatos y dependiendo de la &
seric documental, s alimenta de los documentos gencrados ya sea POr e

correspondencia o desde el interior de la entidad ,‘_

INTERFAZ CON CORREOQ FLECTRONICO DE VENTANILLA UNICA: Dehida a
que gran parte de la comrespondencia que se recibe y envia en la actualidad

s hace por medio de comreo electrdnico, el sistema de gestidn documental £ (& N
permite la posibilidad de realizar una interfaz con el correo de ventanilla, de - o
tal forma que el operano de la ventanilla Gnica puede realizar de forma
periddica una seleccidn de los correos electrdnicos que llegan ¢ incluirlos en
el Mujo de comespondencia del sistema direcciondndolos segin su
destinatario interno, En el caso de la correspondencia saliente a través de
cormeo electrdnico, esta se envia a nombre de cada usuario, pero utilizando como
plataforma el cormeo elecininico de venlanilla Gnica, lo cual hace del comeo elecininico de
ventanilla Gnica ¢l punto central de la correspondencia por e-mail.

ASISTENTES PARA RADICACION: El médulo de gestién documental
contiene tanto para ¢l operario de ventanilla Gnica como para los demis

usuarios intermos, asistentes que permiten que el proceso de radicacidn de ‘9‘6’
comespondencia sea guiade y s¢ minimicen las posibilidades para la #
ocurrencia de errores. Eslos asistentes guian al usuano en cada paso y le

permiten avanzar on cada procedimiento con componenies graficos

intuitivos.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD: Este médulo permite a la entidad tener el

listado maestro de documentos integrado en la plataforma para con esto lograr un control de
versiones y disponibilidad 24/7 de los mismos.

1.2 GESTION LOGISTICA

La plataforma de gestidn empresarial de Torresoft contiene un modulo de
gmﬁkq:ﬂmmmieinhmqumnh:_mthh_

programacién de todas las actividades que cada usuano registrado tenga
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en su dia a dia (reuniones, visitas, solicitudes, etc.), a continuacidn, se detalla cada
componente ¥ su utilidad para las organizaciones.

AGENDA: Es un completo midulo que le permite a cada usuario programar tanto las
actividades personales como las empresaniales y plblicas. A través de una vista de
calendario, el usuano poede visualizar las actividades por horano y programar nucvas
actividades segln los espacios disponibles. También al momento de programar las
actividades, ¢l sistema muestra todos los funcionanos (compafieros) de la entidad con el fin
de que poedan ser invitados a los eventos que se programan ¥ muestra alertas si alguno de
los funcionanos a invitar ya estd ocupado en el ango de horanos del evento. Cuando se
gencra un ovento ¥ ¢ incluye invitatidn a otros wsuanos, ¢l sisloma automdticamente
genera notificaciones en las cuentas de los demis usuarios para que confirmen o denieguen
su asistencia al evento progmmado ¥ ademas via cormeo electronico se envia un aviso por si
no estd conectado en el sistema. Lo antenior ayvuda en gran medida a gue los funcionarios de
la entidad puedan organizar sus agendas de forma colectiva ¥ que se puedan buscar los
espacios mis indicados para cada evento, reunidén o actividad a realizar, Ademds de lo
anterior, ¢l sistema siempre muestra notificaciones al usuario dentro del sistema
informando de los eventos que estin proximos a ocumir y también a primera hora cada dia
se envia al cormeo electrinico la agenda del dia. Una vez llega la hora del evento, el sistema
permite que se tomen apuntes de cada evento diferenciales por cada uno de los asistentes,
con el fin de que cada asistente a cada evento tenga sus notas personales de lo que ocurre en
¢l evento ¥ pucda almacenar informacidn valiosa referente a cada evento en el que

Otra de las utibdades de la agenda o3 ¢l Centro de Actividades, que le permite a los
usuarios la documentacidn de los eventos, ademds de los apuntes, les permite por cada
actividad inchur svidencias de su realizacion como documentos, folos v digitar texto que
SIVe Como sopofte ¥ va penerando un completo inventano de informacion que sirve como
memona histdnca y para demostrar con prucbas la realizacidn de una actividad especifica

ACTAS: Para los eventos que s¢ programan en la agenda y que son de dmbito -
institucional, ¢l sistema permite que uno de los asistentes al evento pueda ~
levantar una acta del evento; esta acta contiene ¢l [lamado a lista de los

asistentes, la informacidn de metadatos, es decir los datos bdsicos del acta

como lo son el titulo, el tipo documental, fecha, lugar, entre otros. También se O
debe construir el desarrollo del acta dividido en puntos que a su vez
conforman el orden del dia. Otro de los componentes de cada acta es el listado de
compromisos que se¢ incluye en la parte inferior ¥ que permite la creacion de tarcas a los
usuarios asistentes con asignacion de responsable; dichas tareas se van automiticamente al
banco de tareas del funcionano (el cual se detallara mas adelante) y permite el respectivo
seguimienio. Una vez cerradas las aclas, los usuarios asistentes deben o traves del sistema

aprobarlas, en ¢l panel principal de cada usuario aparecerd una notificacion que permite que
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¢l usuario asistente al evento abra y dé lectura al acta y esta pueda ser aprobada; si el
funcionario no cstd de acucrdo con algln punto del acta, pucde enviar las obscrvacioncs
respectivas antes de la aprobacidn. Las actas se consideran cerradas totalmente cuando son
aprobadas por todos los asistentes,

Las anteriores funcionalidades expuestas agregan a la organiracién herramientas que
permiten que las reuniones, comités, comsejos ¥ demis eventos scan mds productivos, ya
que s¢ hace scguimicnto a las tarcas generadas y los asistentes tienen siempre en el sistema
Ia heramienta pars consultar y aprobar las actas, lo cual genera transparencia ¥ mejors la
cficacia de los procesos que gencran estos documentos.

GESTOR DE TAREAS: El gestor de tarcas o3 una hermamienta que
centraliza todas las tareas de cada usuano, este mddulo muestra tanto las
tarcas solicitadas por otros usuarios, los informes por presentar, los
compromisos que s¢ generan en las actas de los diferentes eventos y las
tareas comespondientes a los planes de accidn, mejor o gestidn,

Cada tarea puede ser gestionada por ¢l usuario de forma parcial o total, es

decir, el usuario puede ir incluyendo avances de cada tarea y estableciendo un porcentaje de
avance que le permitird llevar un control de las cosas que tiene por hacer y el avance que va
obteniendo, asi como el tiempo restante que le queda para realizar la tarea segin lo que se
haya establecido a la hors de su creacion,

alalols

En el caso de la soliciiud de tareas enire wuanos, en ¢l mismo mddulo cada wsuario cuenta
con una herramienta que le permile enviar solicitudes de tareas a otros usuarios, basta con
seleccionar el usuario solicitado, ¢l tipo de tarea, establecer el plazo de cumplimiento
ifecha v hora), redactar la solicitud y enviarla; una vez enviada la solicitud, en la seccidén de

ugmmmmpﬂm:n\mlwﬂnmtpruulmmdumhmurmm
observaciones para participar en ¢l desarmrollo de ba tarea si se requiere.

INFORMES: La mayoria de las entidades o empresas especialmente en ¢l
sector plblico, tienen obligaciones de reporte de informaciin ya sea a los
entes de control, otras entidades de dmbitos supeniores o tributarios; dichos
informes generalmente tienen una periodicidad y unos plazos médximos
establecidos ya sea por la ley o por disposiciones del ente solicitante ¥ cuyo
incumplimientn puede penerar consecuencias graves parn una neganizacion,

FI madulo parn el manejn del calendario de informes es una sencilla hermmienta que
permite crear los diferentes informes, establecer su periodicidad e ingresar las fechas
midximas de presentacion en cada vigencia; A cada item s¢ le asigna un usuario responsable
y también en interfaz con ¢l mddulo de gestion documental seleccionamos ¢l enle externo
al cual debe presentarse la informacion ¥ ¢l metodo que se debe utilizar para su
presentacion (e-mail, flsico o a través de una platalorma web), Cuando s¢ crea un informe

=
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con sus respectivas fechas y responsable, cada fecha se convierie en una tarea que se
mucstra en ¢l gestor de tarcas y un més antes de su ocurrencla comicnza a aparccer en las
notificaciones para que el usuario tenga presenie que se aproxima la obligacion.

Esta herramienta permite minimizar los niesgos de incumplimiento, ya que de forma
organizada muestra tanio a los usuanos responsables de los informes como a los
encardados del direccionamiento de la entidad, un cuadro donde se muestra ¢l estado de
cada informe ¥ tomar acciones en caso de posibles incumplimientos.

MESA DE AYUDA:

Este madulo es una utilidad que permite la gestion del mantenimiento de los equipos, tanto
a nivel preventivo como comrectivo, permite centralizar todas las solicihudes para llevar un
mejor control v estadistica de la informacién referente a la atencidn de casos de
mantenimiento de los equipos de la entidad.

BENEFICIOS DEL MODULO DE GESTION LOGISTICA (AGENDAS, TAREAS,
ACTAS, INFORMES, COMITES Y MESA DE AYUDA)

- Optimizacion del tiempo del recurso humano.

- Mejor sincronizacidn de las agendas de los diferentes funcionarios,

- Mejora en la taza de asistencia a los diferentes eventos

- Documentacion y evidencias de los eventos o actividades

- Conservacidn de informacién relevante a travis de a toma de apuntes.

- A través de las notificaciones, los funcionanios estardn més alentos a los eventos a
los cuales deben asistir ¥ pueden priorizar mejor las actividades.

« Consulta de las agendas de las personas que s licne a cargo.

= Asignaciin de tareas puntuales a los funcionarios

= Capacidad de medicidn del avance de las tareas.

= Notificaciones

= Maywr orgamzacwn v efectividad de fos evenlos imGlucwnales como comlés,
juntas, consejos, etc. Ya que las actas deben ser aprobadas via sistema por los
asistentes ¥ ademids los compromisos se convierten en tarcas medibles con
posibilidad de seguimiento.

- Ahorro de papel, ya que las invitaciones a los eventos se hacen a través del sistema,
y las actas podrian no ser impresas, pues quedan en el sistema para consulta.

- Disminucién del riesgo de incumplimientos en el reporte de informacion a entes
EXICmOs,

-  Seguimiento activo a las diferentes tareas solicitadas a otros funcionanos y
retroalimentacion de las mismas.

1.3 GESTION DE INDICADORES Y PLANES -@
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El gestor de indicadores ¥ plancs ¢s una herramienta que le permite a la
entidad crear sus indicadores y agruparlos scgln sus necesidades en plancs
de accion, planes operativos, planes de gestion, etc. Los indicadores se crean
en ¢l sistema a través de formulas o en interfaz con ¢l médulo de agenda y
tareas, ¥ permite ¢l establecimiento de metas y su medicidn segin la
periodicidad asignada. Dichos indicadores se pueden agrupar vy reutilizar a
través de los diferentes planes de |a entidad (planes de accidn, operativos, de
mejora, de gestibn), lo que permite que no sc duplique informacién y se pueda optimizar el
tiempo de uso de la plataforma. Una vez creados y parametrizados los indicadores, los
usuarios pueden visualirar ¢l avance de los mismos scgin la informacién que haya sido
inclmda como insumo de los mismos o las actividades que hayan sido llevadas a cabo y que
afecten alguno de los valores del indicador.

Cada plan o grupo de indicadores contiene una vigencia, unos metadatos bisicos, un equipo
de trabajo ¥ una estructura que puede configurarse de uno a cuatro niveles de detalle; los
metadatos permiten la identificacidn del plan, el equipo de tmbajo permite que sean vanios
los usuarios que gestionan ¢l plan y ¢l trabajo sea colaborativo ¥ a estructura permite que se
pucdan agrupar la informacion segin sus caracierislicas u origen.

A nivel de reporie ¥ consulia de resuliados, ¢l modulo de planes liene un cusdro de conirol
que permite visualizar ¢l avance global de los diferentes planes y también se pueden
consultar los indicadores por separado, ¥ ademis se puede visualirar ¢l comportamiento
cronoldgico de los indicadores, todo lo anterior con el apoyo visual de grificas ¥
componentes relacionados.

BENEFICIOS DE IMPLEMENTACION MODULO DE INDICADORES Y PLANES

Se tent una completa hermumienta para medir cada aspecio importante de la
organizacién y tomar medidas oportunas frente o las deficiencias que pucden
presentarse en ¢l desarrollo de las actividades.

Informacion actualizada en tiempo real que permite la toma de decisiones de manera
ripida y eficaz.

Cuadro de control parma prionizar acciones y direccionar los esfuerzos para la
estabilizacion de todos los procesos de In entidad

Trabajo distribuido: Las diferentes variables que son insumo para los indicadores
pueden ser asignadas a diferentes usuarios ¥ la responsabilidad del ingreso de la
informacibn se distribuye entre todos los usuarios de la entidad, lo cual evita que
todo el trabajo se recargue en un solo funcionanio.

Los usuarios involucrados en cada plan (que hace parte de su equipo de trabajo)
pueden visualizar los resultados obtenidos y ser conscientes del estado de
cumplimiento de las metas propucstss y tomar acciones correctivas de forma
oportuna.

2 25T 2104
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Los responsables del direccionamiento de la entidad pueden conocer el estado general
de todos los plancs existentes ¥ pucden visualizar todos los indicadores,

1.4 MODULO DE AUDITORIA ¥ CONTROL

El modulo de auditoria y control le permite a la entidad tener un
cronograma de auditorias, el cual se visualiza en una vista de calendano y
muestra ¢l nimero de suditorias en cada dia. La persona o las personas
respomsables de llevar a cabo dicho plan de auditorias, tienen acceso a
programarlas y parametnizarias segin las necesidades de cada ocurrencia.

La suditoria contiene unos metadatos que corresponden al titulo, la fecha de

inicio y final, los objetivos y akances, estos datos pueden ser publicados o no dependiendo

de las caracteristicas de la auditoria que se va a realizar. También se debe incluir un equipo
auditor que puede estar conformado por una o mds personas de la entidad; ademis se debe
seleccionar ¢l objeto a auditar, ya sea un funcionanio, proceso o plan, v las personas que
van a ser auditadas para hacer la respectiva notificacion por medio del sistema. La auditoria
también se compone de un plan de auditoria donde se relacionan los aspectos a auditar, las
evidencias requeridas ¥ observaciones referentes; este plan de la auditoria se puede mostrar
o no a los auditados pam que se pueda realizar una preparacion que haga mas eliciente el
proceso.

El proceso de auditoria se compone de un checklist que debe ser parametrizado por los
auditores ¥ que puede conlener dos tipos de items, el tipo evenlo que s¢ programa
directamente en la agenda ¥ genera un acta que se gestiona por medio del mddulo de
gestibn de actas, y el lipo contenido que genera un campo para redactar lo encontrado en
cada punto y para levantar los posibles hallargos.

Cuando s¢ desarrolla la suditoria, los puntos del checklist deben sor evacuados en su
totalidad ¥ al cierre de la auditoria si se han presentado hallargos, puede levantarse
directamente un plan de mejora que se envia directamente al modulo de planes y a su vez
las tareas se¢ envian al mddulo central de tareas para que el usuano las gestione ¥ las tenga
presentes en los pendientes para ser gestionadas en el dia a dia.
BENEFICIOS DE IMPLEMENTACION DEL MODULO DE AUDITORIAS

Control sobre ¢l cronograma de auditorias.

Organizacion a la horn de gestionar una auditoria.

Ahormo de papel: puede generarse toda la suditoria por medio del sistema sin

necesidad de imprimirla.

Los usuanios pueden ser notificados para que se tomen medidas previas y se reduzca

el levantamiento de hallazgos.

Trang -
- Pareries Como of Agus 357 BOB0

Cascerilmy
" No a.ay :.md-wl"'“’_ .
.‘ﬁm“-ﬂ-m -

26

=



33

I e o

Empresas Pablicas Municipales

= Tanto los usuarios auditores como los auditados pueden tener recordatorios que los
mantcngan al tanto de las auditorias que sc deben atender proximamente.

= Al generarse un plan de mejora, las tareas del mismo se deben gestionar a través del
mbdulo de tareas de cada usuano, lo que evita que scan olvidadas o que s les
asigne una priondad menor a la requenida.
Se pueden visualizar los diferentes planes de mejora a través del mddulo de
indicadores y planes.

= Las actas que se generan en la auditoria estin conectadas con ¢l modulo de gestion
de actas y permiie ¢ uso lodas las luncionalidades de oo mddulo.
El usuano auditado puede hacer seguimiento al desarrollo de su suditoria ¥ puede
aportar las evidencias directamente en ¢l sistema.

1.5 HERRAMIENTAS ADICIONALES

La plataforma cuenta ¢on herramientas adicionales utilitanas que aportan a la operatividad
¥ la fluidez de la informacidn.

1.5.1 CHAT INTERNO: El sistema tiene un chat disponible para la .
comunicacion con los demds usuanios de la entidad. Esta herramienta permite n F‘.E
que los usuarios tengan acceso de forma dgil a los demds funcionarios de la -t uE
entidad para el caso de las comunicaciones informales y minime en los casos % g
en los que la entidad cuenta con un gran nimero de funcionanios, unas
instalaciones amplias 0 vanas wxles que deben estar en directa comunicacion '

Un chat bien gestionado, aporta agilidad en las comunicaciones internas y permite ahorrar
tiempo de espera entre b emisibn de la comunicacién y la recepcidn por parte del

1.52 CARTELERA: Para aquellos asuntos de interés genenal, ¢l sistema  wpm
contiene una cariclera en la que cualquer usuano puede publicar
contenido para que sca viso por todos los demds funcionanos. Esta
cartelera estd siempre visible en la vista principal de la aplicacidn, lo cual
garantira que los usuarios que tienen abierta la plataforma puedan tener
acceso instantineo a la informacitn alli publicada.

2. ASESORIA EN GOBIERNO DIGITAL: Cada dia la tecnologia va llegando a mds
personas, podiiamos afinner que hoy en dia por cada [unilia bay sl mwenus un
Smartphone, es por eso que entidades piblicas y privadas deben estar a la vanguardia
de nuevas tecnologlas para ofrecer a sus usuarios servicios con calidad. La asesoria que
s¢ presenta en esta estd compuesta de dos partes:

2.1 SOPORTE TECNICO: consiste en apoyar con ¢l mantenimiento preventivo y
correctivo al recurso tecnolbgico que la entidad posee, teniendo en cuenta que edte sdlo
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incluye la mano de obra ¥ que los repucsios necesarios son responsabilidad de la
entidad adquirirlos.

2.1 ADHERENCIA A LINEAMIENTOS GOBIERNO DIGITAL: Se da soporte en
la estrategia Gobierno digital.

2.1.1 TRAMITES: En este components ofrecemos la inscnpeion de la totalidad de
trimites de la entidad en la plataforma SUIT, luego se apoya a control interno en la
Racionalizacidn de estos ¥ por (ltimo se ofrece la posibilidad de convertir en trimites
en linea los que la administracion considere.

2.1.2: SEGURIDAD DE LA INFORMACION: Para este componente ofrecemos la
creacion o actualizacion de la politica de segunidad v privacidad de la informacion
acorde a la infraestructura y recursos que la entidad posea.

™ 2.1.3 GESTION: En este componente ofrecemos toda la parte documental que la
norma exige para ¢l funcionamiento de las TICs en la entidad (PETIC, Plan de
Comunicaciones, Plan de Contingencia, Mesa de Soporte, Politica de Tratamiento de
Datos Personales)

3. SEGURIDAD DE LA INFORMACUION:
Por tratarse de una plataforma web, se debe tener presente que el servidor en el cual se
implemente el sisterna debe tener unas caracteristicas especiales a nivel de seguridad
informatica.

La plataforma estd implementada en un servidor dedicado con las siguientes camcieristicas
de segundad:

Sisterna Operativo Linux
McAfee VirusScan Enterprise para Linux
Firewall
e Centificado S5L con Encriptado de 128256 bits, Organizacion Validada.
Adicionalmente s¢ implementarin ticnicas y buenas pricticas de segunidad en las
e aplicaciones y s¢ propone crear una politica intema de copias de segunidad para tener
respaldo local de la informacion y las bases de datos del sistema.

4. REQUERIMIENTOS DE IMPLEMENTACION:

o Para garantizar el éxito en la implementacidn del proyecto, es absolutamente
necesario el compromiso de todos los actores que intervienen en la operacion de la
plataforma, tanto en disponibilidad para capacitacidn, como en la proactividad
frente a los cambios derivados de la implantacidbn de nuevos sistemas de
informacibn. Es de gran importancia que se tengan directrices claras por parte de la
administracién que ayuden como soporte para que los funcionarios interioncen sus
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respectivos roles y hagan un uso responsable y oportuno de las herramientas que se
Van a implementar,

® Sesugicre la creacidn de protocolos y/o la emisidn de circulares que establezcan a
nivel interno, las respectivas responsabibdades v se conviertan en instrumentos de
seguimiento, que apoyen la puesta en marcha y ¢l mantenimiento de los sisternas a
través del tiempo por parte de los diferentes usuarios al interior de la entidad, de
quienes depende un 80% del &xito en la obtencidn de los resultados esperados.

* Contar con una persona que sea ¢l enlace del equipo de implementacidn con la
entidad, quien scrd responsable de [a entrega de la informacidn y de garantizar los
avances a nivel intemo y del seguimiento al cumplimiento por parte de los demds
funcionarios.

5. LICENCIAMIENTO:

Por tratarse de un alquiler y tenicndo on cucnta que, por tener contrato con varias entidades,
s¢ debe realizar un Contrato de licencia de uso no exclusivo de la Plataforma vy sin cesidn
de derechos de autor,

De la misma forma Torresoft, garantiza el manejo de la informacion recolectada en la
presente propuesta conforme la normatividad colombiana referente a la proteccion y

mancjo de datos personales.

Las anteriores obligaciones se incluyen en forma expresa y serin atendidas de forma
ilimitada por el contratista. TERCERA. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL
CONTRATANTE Y DEL CONTRATISTA. EL CONTRATANTE se compromete con
¢l contratista a. 1) Suministrar oportunamente ¥ con carkcter prionitanio toda la informacion
requerida por el contratista para que éste pueda cumplir oportunamente con ¢l objeto ¥
obligaciones del presente contrato, 2) Cancelar los montos referidos en la cliusula tercera
una vez cumplidos los requisitos para ¢l pago. EL CONTRATISTA se obliga para con LA
EMPRESA a: 1) Cumplir con el objeto del contrato v las especificaciones técnicas minimas
descritas en ¢l estudio previo y en la propuesta presentada, la cual para todos los efectos
forma parte integral del contrato, asi como elaborar los informes que se requicran. 2)
Cumplir con todas las medidas de seguridad esmablecidas para esta clase de actividades
asumir los costos de los elementos de proteccidn personal necesarios para realizar su
actividad. 3) Realizar la labor contratada por si mismo, es decir, se torna este contrato civil,
un contrato “intuito personae”, que se celebra por y con razdn a la naturaleza de la penona
con la que se suscribe ¢l presente instrumento. 4) Realizar los pagos al Sistema Integral de
Segunidad Social en los porcentajes, con los requisitos fijados por la normatividad vigente
aplicable, asi como los pagos de parafiscales cuando sea del caso, En cuanto a la afiliacién
al sistema de riesgos laborales, el contratista acepta que conoce la normatividad vigente en
la materia y que dispone como obligatoria la afiliacidn a dicho sistema para todos los
trabajadores independientes vinculados a través de un contrato formal de prestacion de
servicios con duracidn superior a un (1) mes. §) Elaborar y suscribir conjuntamente con el
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Supervisor del contrato el Acta de Inicio y demds actas pertinentes. 6) Resolver las
consultas que le formule ¢l Supervisor. 7) Cumplir durante la cjecucidn del objeto
contractual con la normatividad vigente aplicable, tanto local v regional como nacional
atinente a las materias ambientales, asi como todo requenimiento realizado por las
autondades ambientales. 8) Realizar los actos necesanos y tomar las medidas conducentes
para el debido y oportuno cumplimiento de las obligaciones contractuales y la ejecucion del
contrato, 9) Presentar oporfunamente las facturas, los soportes comrespondientes v demis
documentos necesarios para el pago. 10) Acatar y aplicar de manera diligente las
observaciones y recomendaciones impartidas por el supervisor del coatrato. 11) El
contratista debe informar de manera mmediats sobre las situsciones de manterimiento ¢
imprevisios generados durante ¢l iempo de la ejecucion del contrato al SUPERVISOR v al
CONTRATANTE. 12) Mantener vipentes todas las garantias que amparan el contrato en
los términos del mismo. 13) Efectuar el pago de los aportes al sistema integral de segunidad
social en las fechas establecidas en el Decreto 1990 de 2016 de acuerdo a los dos Gltimos
digitos de su documento de identidad. 14) Asumir el costo de los examenes pre-
ocupacionales necesanios en su condicion de contratista. CUARTA. PLAZO Y
VIGENCIA: El plazo de ejecucion, es decir, el término durante el cual EL
CONTRATISTA se compromete a cumplir con el objeto contratado, serd hasta el treinta ¥
uno (31) de diciembre de 2021 v a partir de la suscripcion del acta de inicio. La vigencia
del contrato serd ¢l término del tiempo determinado para evaluar por parte de LA
EMPRESA la cjecucién contractual, adelantar las acciones necesarias para ascgurar ¢l
cumplimiento del objeto contratado o imponer las sanciones, en ¢l evento contranio; este
término se computard a partir de la fecha del vencimiento del plazo del contrato, v se
estipula cuatro (4) meses mis. EL CONTRATISTA se obliga a iniciar la cjecucién del
objeto contractual a partir del dia hibil siguiente al perfeccionamiento del contrato y se
expedird Acta de Iniciacidn suscrita con el Interventor del contrato.  PARAGRAFO:
PLAZO PARA LA LIQUIDACION. Este término se computard a partir de la fecha del
vencimiento del plazo del contrato, ¥ se estipula en cuatro (4) meses mds. QUINTA:
VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO. El valor del presente contrato es de
DOCE MILLONES DOSCIENTOS OUCHENTA Y TRES MIL TRESUIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS M/CTE (S12.283,30)) IVA INCLUIDO los cuales serdn
cancelados en mediante un (01) pago de UN MILLON DOSCIENTOS OCHENTA Y
TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/TE (51,2833} 00), con
corte al 28 de febrero de 2021 y dicz (10) pagos mediante actas mensuales parciales de
avance Je acuerdo o la ejecucion del objelo contratado por valor de UN MILLON CIEN
MIL PESOS M/TE (SL100.000) pagaderos cada mes, previo recibido del objeto
contractual a satisfaccidon del supervisor y la empresa, asi como la firma del acta suscrita
por ¢l supervisor, la empresa v el contratista. Para ¢l pago serd necesario el informe de las
actividades realizadas por el contratista, el acta suscrita por ¢l contratista y el supervisor,
ademas de la acreditacidn de que el contratista s¢ encuentra al dia en el pago de sus aportes
frente al sistema integral de seguridad social (salud, pensién y ARL.) ¥ Parafiscales i
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fuere ¢l caso. PARAGRAFO. REAJUSTE DE PRECIOS. Se deja claramente establecido
que ¢l valor del contrato ha sido fijado teniendo en cucnta todos Jos costos dircctos ¢
indirectos que EL CONTRATISTA debe hacer para la ejecucion de los trabajos objeto de
este contrato, ¥ por lo lanto comprenden todas las crogaciones hechas por éste pan
llevarlos a cabo. En consecuencia, no habrd lugar al sjuste de precios. Igualmente se
establece que LA ENTIDAD CONTRATANTE no estd obligada a reconocer ninguna
indemnizacion a favor de EL CONTRATISTA por mzdn de pérdidas sufridas en In
ejecucitn de este contrato, SEXTA: CLAUSULA PENAL Y MULTAS. En caso de
incumplimiento total de alguna de las obligaciones por parte del contratista, la Empresa
podrd hacer efectiva la cliusula penal pecuniana, con lo cual, de acverdo con lo pactado,
debera pagar a la Empresa a titulo de indemmizacion, la suma comespondiente al 10% del
valor del contrato, ¢l valor de las sanciones a favor de la Empresa s¢ impondrd mediante
resolucibn motivada y podrd ser tomada del saldo a favor del contratista si lo hubiere o de
la garantia respectiva y si no fuere posible se actuard por la via judicial. En caso de moma o
retardo, o de incumplimiento parcial de las obligaciones contractuales a cargo del
contratista, este medianie la suscripcion del contrato sulorizard expresamente a la Empresa
para efectuar |a tasacidn y cobro, previo requenimiento de multas dianas sucesivas del uno
por ciento (1%6) del valor total del contrato, sin que éstas sobrepasen del 10% del valor total
del mismo. La liquidacidn de las multas la efectuard el interventor en las actas parciales de
recibo ¥ en el acta final y/o de recibo de la obra, segiin sea ¢l momento en que se
ocasionen, ¥ su cobro se efectuard descontando ¢l valor de las mismas en los pagos
parciales y/o final, segin sea ¢l caso. En el evento en que no puedan ser descontadas
oportunamentc 0 no scan pagadas dentro del mes siguicnie a su tasacion por pane del
contratista, se incluirdn en la liquidacion efectuada, la cual prestard mérito ejecutivo, y su
cobro podrd efectuanse con cargo a la garantia de cumplimiento. De las multas tasadas,
impuestas y cobradas, se informard a Ia CiAman de Comercio PARAGRAFO PRIMERO,
CONTROL A LA EVASION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES: [s obligacidn contractual, el cumplimi¢nto por parte del
CONTRATISTA de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral en Jos
porcentajes que la ley tije, y el pago de los aportes paratiscales (Uajas de Compensacion
Familiar, Sena ¢ ICBF.) cuando a ello hubiere lugar. El incumplimiento de esta obligacitn
scrd causal para retener los pagos al contratista, hasta que se verifique su cumplimiento.
PARAGRAFO SEGUNDO: Para los pagos scan estos parciales, finales o énicos, segin ¢l
caso, EL CONTRATISTA deberd presentar los soportes de pago de los aportes a la EPS,
ARL, fondo de pemsiones, SENA, ICBF y caja Jde compensacion (amiliar en relaciin con
todos sus empleados y trabajadores, asl como los paz ¥ salvos de todos ¥ cada uno de los
trabajadores vinculados en la ejecucidn del contrato, por concepto de salarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones a que haya lugar, SEPTIMA. CESION DEL CONTRATO, El
contratista no podrd ceder ni parcial ni totalmente la ¢jecucidn del presente contrato a un
tercero, salvo con previa outorizacién expresa y escrita del contratante, OCTAVA.
INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. El contratista actuard por su propia cuenta
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con absoluta autonomia ¥ no esth sometido a subordinacién laboral con ¢l contratante y sus
derechos se limitardn, de acuerdo con la naturaleza del contrato, a exigir ¢l cumplimicnto
de las obligaciones del contratante y al pago de los honorarios estipulados por la realizacion
del contrato de prestacion de servicios. NOVENA: IMPUTACION PRESUPUESTAL:
Los gastos que demande ¢l presente contrato seran asumidas con cargo al certificado de
disponibilidad presupuestal CDP No. 00033 del 22 de encro de 2021. DECIMA:
LEGALIZACION DEL CONTRATO: El presente contrato requiere para legalizarse: a.)
Scr suscrito por las partes. b)) Llevarse a cabo el registro presupuestal correspondiente,
aprobacidn de garantias ¥ demds documentacion noeccsana para tal fin. Solo podrd iniciar su
gjecucion una vez se encucntren debidamente aprobadas las pblizas presentadas por el
contratista y suscrita el acta de imcio. DECIMA PRIMERA. SUPERVISION,
VIGILANCIA ¥ CONTROL DEL CONTRATO: La labor de interventoria serd ejeraida
por la sefiora GLORIA ELENA YARCE MONSALVE Coordinadora de PQR v auxiliar
Contable de las Empresas Pliblicas Municipales, quién como SUPERVISOR debera ejercer
la vigilancia técnica, administrativa y control de trabajos, el supervisor no podri autorizar
para exonerar al contratista de ninguna de sus obligaciones o deberes que demanden el
presente contrato, las instrucciones ¥ Ordenes impartidas al contratista por EL supervisor
deberin darse por escrito, salvo las urgentes o inmediatas que podrin impartirse
verbalmente, pero posteriormente deberin ratificarse por escrito; estas instrucciones ¥
drdenes impartidas por El Supervisor, se entenderin como si fueran dadas por las Empresas
Publicas Municipales de Belén de Umbria SAS. ES.P. PARAGRAFO. Para efecto de la
labor de la funcidn interventora, el supervisor aqui designado, debe observar lo establecido
en la ley v los manuales tanto de contratacion como de interventoria adoptados por la
empresa. Los interventores ¥ supervisores serdn  responsables civil, penmal ¥y
disciplinarismente por su gestion. Serd responsabilidad del interventor venficar las fechas v
los pagos al sisterna integral de seguridad social ¥ de parafiscales cuando sea del caso, asi
como también en caso de ser pertinente venificar que el contratista aplique lo dispuesio en
el anticulo 2.2.4.6.28 denominado “Contratacida ™ del decreto 1072 de 2015 respecto del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo. DECIMA SEGUNDA-
SUSPENSION DEL CONTRATO: Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito se
podrd, de comin acuerdo entre las partes, suspender el término de vigencia v ejecucion del
Contrato, mediante la suscripcién de un acta donde conste tal evento, sin que para los
efectos del plazo extintivo se compute el tiempo de suspensién. EL CONTRATISTA
prorrogard la vigencia de la garantia Gnica de cumplimiento por el tiempo que dure la
suspension. DECIMA TERCERA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES «f
contratista declara bajo la gravedad de juramento, que s¢ entiende prestando con la firma
del presente contrato, que no se encuentra incurso cn ninguna de las inhabilidades ¢
incompatibilidades o prohibiciones para contratar establecidas por la constitucion, la
legislacién vigente aplicable y ¢l acuerdo de contratacion de la Empresa que be impidan
celebrar ¢l presente contrato. DECIMA CUARTA: GARANTIAS: EL CONTRATISTA
sc obliga a constituir para EL CONTRATANTE una péliza integral de una Compafiia de
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Scguros legalmente establecida en ¢l pais, que amparard AL CONTRATANTE en: 1.
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Vcinte por cicnto (20%) &l valor del contrato y
una vigencia igual al tiempo de ejecucion del contrato, y por cuatro (04) meses mis, para
garantizar su vigencia hasta la liquidacidn del contrato. 2, CALIDAD DEL SERVICIO.
Diez por ciento (10%) del valor del contrato ¥ una vigencia igual al tiempo de ejecucion del
contrato ¥ por cuatro ((4) meses mds, para garantizar su vigencia hasta la liquidacidn del
contmio 3 PAGOD DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E
INDEMNIZACIONES LABORALES. Diez por ciento (10%) del valor del contrato y
una vigencia igual al tiempo de ejecucion del contrato, y tres (1) alos mis. DECIMA
QUINTA DOMICILIO CONTRACTUAL: Para los efectos judiciales y extrajudiciales
del presente contrato se fija como domicilio de las partes el Municipio DE BELEN DE
UMBRIA / RISARALDA. El contratista seflala como residencia la Calle K2 No. 27-0)
Barrio Ahla Vista Torre 3 Apartamento 603 Pereira teléfono 3116114040, correo
torresoft.cofi gmail.com. Por parte del contratante seflala la siguiente direccidn: carrera 11
No. 641 del municipio de Belén de Umbria, teléfono 3528680 celular 312 2573106 E-
mail:  secretariniiepmbelencom. DECIMA SEXTA. DOCUMENTOS DEL
CONTRATO: Forman parte integrante de este contrato adicionalmente a los otros ya
mencionados, los siguientes documentos, a titulo enunciativo, no taxativo: 1) El contrato
mismo; 2) Los estudios previos con sus respectivas adendas v anexos, siempre ¥ cuando no
contravengan lo dispuesto en ¢l contrato mismo; 3) el andlisis de sector atinente al mercado
relativo al abjeto del proceso de contratacidn en comento, mediante ¢l cual se soporta el
valor estimado del contrato que se adjunta al presente estudio en ANEXO, 4) El andlisis de
los riesgos que pueden acaccer respecto del contrato de prestacion de servicios que se
pretende suscribir ¥ la forma de mitigar los mismos, se realizd siguiendo los lincamientos
dispuestos por la Agencia Nacional de Contratacidn ~Colombia Compra Eficiente-, ¢l cual
se adjunta al presente estudio previo en ANEXO. §) La propoesta presentada por EL
CONTRATISTA siempre y cuando aquella no contravenga Jo dispuesto en ¢l contrato
mismo; 6) Las garantias otorgadas por [L CONTRATISTA y aprobadas por LA
ENTIDAD CONTRATANTE. 7) RUT. E) Los demis documentos que se¢ suscriban y
claboren durante el desarrollo del contrato. PARAGHRANO PRIMEHRD. Los contratistas
va scan estos penonas naturales o personas juridicas deben aportar a las Empresas Piblicas
Municipales como contratante, todos los documentos y soportes que integran ¢l expedicnte
contractual, tales como: propuesta; antecedentes fiscales, disciplinarios y judiciales, hoja de
vida de la funcidn piblica y la declaracion de bienes y rentas diligenciadas, documentos de
wenlificacion, verlificacion de eablencia y representscion legal rstindose de personas
Juridicas, ¥ todos los otros documentos ¥y soportes que s¢ requicran, previa suscripcion del
contrato que celebren con la entidad, esto al tenor de, esto al tenor de LA RESOLUCION
POR LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE PREVENCION DEL DARO
ANTUURIDICO EN LAS EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE BELEN DE
UMBRIA SAS ESP.  PARACRAFO SECUNDO. PROPIEDAD DE LOS
DOCUMENTOS Y DE LOS RESULTADOS. La propiedad de los informes, documentos
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y resultados que surjan del presente contrato, son exclusivos de LAS EMPRESAS
PUBLICAS MUNICIPALES DE BELEN DE UMBRIA S.AS, ESP., quicn podri
utilizarlos indefinidamente, divulgarlos y difundirlos cuando lo estime necesano, sin
remuneracion alguna por cuenta de dicha disposicion, a favor del consultor, DECIMA
OCTAVA. SUBCONTRATACION: EL CONTRATISTA NO podrd subcontratar en
todo ni en parte la ejecucion del objeto del presente Contrato. DECIMA NOVENA.
LIQUIDACION DEL CONTRATO: Fl presente contrato se liquidard de comiin acuerdo
por las partes contratantes dentro de los cuatro meses siguientes contados a partir de la
finalizacién del contrate o de la expediciin del acto administrativo que ordenc la
terminaciin o a la fecha del acuerdo que lo disponga. También en esta etapa las partes
acordardn los ajustes, revisiones ¥ reconocimicntos a que haya lugar. En el acta de
liquidacidn constarin los acuerdos, conciliaciones v transacciones a gque llegaren las partes
para poner fin a las divergencias presentadas ¥ poder declararse a paz ¥ salvo. Para la
hiquidacion se exigird al CONTRATISTA la extensién o ampliacidn si es del caso, de la
garantia del contrato a la estabilidad de la obra a la calidad del bien o servicio suministrado,
al pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones, a la responsabilidad civil y, en general
para avalar las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincidn del contrato.
VIGESIMA. PROCEDIMIENTOS PARA LA LIQUIDACION DEL CONTRATO:
Para la liquidacion deberd seguirse el procedimiento establecido en ¢l manual de
contratacion vigente. VIGESIMA PRIMERA. RESERVA: EL CONTRATISTA se
oblign para con LA EMPRESA a no suministrar a terceros ninguna informacién
relacionada con la gjecucion del presente contrato, ni con asuntos propios de LA
EMPRESA que no scan de conocimiento del piblico. VIGESIMA SEGUNDA.
INDEMNIDAD. EL CONTRATISTA mantendrd indemne a LA ENTIDAD
CONTRATANTE contra todo reclamo, demands, accidn legal, v costos que puedan
causarse o surgir por daflos o lesiones a personas o bienes, ocasionados por FL
CONTRATISTA o su personal, durante la ejecucién del objeto y obligaciones del contrato,
VIGESIMA TERCERA. Las partes suscriben ¢l presente documento a los veintitrés (23)
dias de] mes de encro de dos mil veintiuno (2021), en ¢l municipio de Belén de Umbria /

'1..-""'“"_'-'_—'--.
JULIAN TORRES GUTIERREZ
Represenlanle Legal
Torresoft SAS

. Contratista.
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