
N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA

1

REALIZAR EN CONJUNTO CON LA 

CARDER LA DELIMITACIÓN DE LAS 

ÁREAS PROTEGIDAS EN LA 

BOCATOMA 

GERENTE 

CONTAR CON  UN 50% DE LAS 

HECTAREAS PROTEGIDAS 

DEBIDAMENTE DELIMITADAS

31/12/2018

NUMERO DE HECTAREAS 

PROTEGIDAS SIN 

DELIMITACIÓN/TOTAL 

HECTAREAS PROTEGIDAS

DELIMITADORES O DEMARCADORES 

INSTALADOS EN ÁREAS PROTEGIDAS DE 

LA BOCATOMA                                                                                                                                                          

SOPORTE DE LA FORMALIZACIÓN DEL 

AREA PROTEGIDA ENTREGADA POR LA 

CARDER Y

REGISTRO FOTOGRÁFICO

2

CONTINUAR CON GESTIONES DE 

LEGALIZACIÓN DE SERVIDUMBRES  

RED DE ADUCCION SANTA EMILIA 

GERENTE 
CUATRO SERVIDUMBRES 

LEGALIZADAS
31/12/2018

DOCE SERVIDUMBRES POR 

LEGALIZAR / CUATRO 

SERVIDUMBRES 

LEGALIZADAS 

EXPEDIENTE QUE SOPORTE LA 

LEGALIZACIÓN DE LAS SERVIDUMBRES

3

CONTINUAR CON GESTIONES PARA 

OBTENCIÓN DE PERMISO DE 

CONCESIÓN PARA EL AFLUENTE 

BOTERITO CON LA RESPECTIVA 

CONSTRUCCIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA PARA PEÑITA

GERENTE 

OBTENER LA CONCESIÓN DE 

AFLUENTE BOTERITO EN LA 

VEREDA SANTA EMILIA

31/12/2018

UN AFULUENTE  SIN 

CONCESIÓN /   CONCESION 

OBTENIDA

RESOLUCIÓN DE CONCESIÓN 

OTORGADA POR LA CARDER PARA EL 

AFLUENTE BOTERITO

4

CONTINUAR CON GESTIONES PARA 

OBTENCIÓN DE PERMISO DE 

CONCESIÓN PARA EL AFLUENTE DE 

LA PEÑITA  CON LA RESPECTIVA 

CONSTRUCCIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA PARA PEÑITA 

Y PARA LOS ACUEDUCTOS DE 

ABEJERO, COLUMBIA Y TAPARCAL

GERENTE 

OBTENER LA CONCESIÓN DE 

AFLUENTELA PEÑITA EN LA 

VEREDA SANTA EMILIA

31/12/2018

UN AFULUENTE  SIN 

CONCESIÓN /   CONCESION 

OBTENIDA

RESOLUCIÓN DE CONCESIÓN 

OTORGADA POR LA CARDER PARA EL 

AFLUENTE LA PEÑITA

ESTRATEGIAS N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA

1

CONTINUAR CON ESTUDIOS DE 

CONSULTORIA TRAVÉS DE LA 

EMPRESA DE AGUAS Y ASEO DE 

RISARALDA,  PARA EL CAMBIO DE 

2.700 MTS RED DE ASBESTO DE 

CEMENTO POR POLIETILENO, 

TRAMO LA BOCATOMA – PARAJE 

EL RUBÍ

GERENTE 
OBTENER ESTUDIOS DE 

CONSULTORÍA
31/12/2018

ESTUDIO REQUERIDO  /  

ESUTIDIO ELABORADO

ESTUDI O DE CONSULTORÍA 

ELABORADO

2

INSTALAR  500 MTS DE RED DE 

ACUEDUCTO COMO 

CONTINGENCIA EN LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO DE AGUA TRAMO 

ACUEDUCTO TAPARCAL VS. 

PLANTA DE TRATAMIENTO DE 

AGUA

GERENTE 

INSTALAR 250 MTS DE RED DE 

ACUEDUCTO EN EL TRAMO 

TAPARCAL - PLANTA DE 

TRATAMIENTO DE AGUA

30/11/2018

250 MTS DE RED POR 

INSTALAR / MTS DE RED 

INSTALADOS

REGISTRO FOTOGRÁFICO Y 

DOCUMENTAL  DE LA INSTALACIÓN DE 

LOS 500 MTS DE RED DE ACUEDUCTO 

EN EL TRAMO DE TAPARCAL - PLANTA 

DE TRATAMIENTO

3

SOLICITAR EL PERMISOS DE 

SERVIDUMBRE Y CONCESION Y 

CONSTRUIR INTERCONEXIÓN 

ENTRE EL TANQUE DESARENADOR 

Y NUEVA FUENTE HIDRICA EN LA 

VEREDA TRIBUNAS

GERENTE 

OBTENER EL PERMISO DE 

CONCESION Y CONSTRUIR 

INTERCONEXIÓN ENTRE FUENTE 

NUEVA Y TANQUE DESARENADOR 

EN VEREDA TRIBUNAS

31/12/2018

RADICADO EN CARDER  DE 

SOLICITUD DE PERMISO DE 

CONCESIÓN / ACTO 

ADMINISTRATIVO DE 

PERMISO DE CONCESIÓN 

EMITIDA POR CARDER 

ACTO ADMINISTRATIVO PROFERIDO 

POR LA CARDER
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ESTRATEGIAS N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA

1

INICIAR GESTIONES DE 

SERVIDUMBRE REQUERIDAS Y 

TRAMITES PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE  UN SEGUNDO 

TANQUE DE ALMACENAMIENTO DE 

AGUA POTABLE  EN PREDIO 

ALEDAÑO AL PALACIO MUNICIPAL  

GERENTE 

 OBTENER PERMISOS DE 

SERVIDUMBRES Y LEVANTAMIENTO 

TOPOGRÁFICO

31/12/2018

PERMISOS DE 

SERVIDUMBRES POR 

OBTENER / PERMISO DE 

SERVIDUMBRE OBTENIDO 

LAVANTAMIENTO 

TOPOGRÁFICO REQUERIDO / 

LEVANTAMIENTO 

TOPOGRÁFICO ELABORADO

PERMISO DE SERVIDUMBRES 

OBTENIDAS Y DISEÑOS TOPOGRÁFICOS 

ELABORADOS

2
INSTALAR  CAMARAS PIP PARA LOS 

MACRO MEDIDORES 
GERENTE

AUTOMATIZAR EL MECANISMO DE 

OPERACIÓN DE LAS VÁLVULAS DE 

CIERRE E INSTALACIÓN DE UN 

SISTEMA DE CAMARAS EN LOS 

MACROMEDIDORES

30/11/2018

NUMERO DE 

MACROMEDIDORES Y 

COMPUERTAS EXISTENTES  / 

NUMERO DE CAMARAS 

INSTALADAS Y VALVULAS 

AUTOMATIZADAS X 100

CONTRATOS DE EJECUCIÓN 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

3

MANTENER UN STOCK DE 

REACTIVOS QUÍMICOS PARA LA 

PLANTA DE TRATAMIENTO 

(POTABILIZACIÓN DE AGUA), PARA 

GARANTIZAR EL DESARROLLO DE 

LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS 

SOBRE LA MATERIA 

GERENTE 

GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE 

LOS PROCESOS INTERNOS PARA LA 

CONSERVACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL AGUA APTA PARA CONSUMO 

HUMANO

PERMANENTE

STOP DE INSUMOS 

QUIMICOS DISPONIBLES / N° 

DE INSUMOS REQUERIDOS X 

100 %

CONTRATOS DE SUMINISTROS Y LA 

PERMANENCIA DEL STOP

4

INSTALAR  MODULO DE ARCHIVO 

PARA LA ADMINISTRACION  Y 

GESTION DOCUMENTAL

GERENTE

ADECUAR AL 100% DE LAS 

INSTALACIONES DE LA PLANTA DE 

POTABILIZACIÓN PARA LA 

ADECUADA CONSERVACION DE LOS 

DOCUMENTOS

31/12/2017
MODULO REQUERIDO / 

MODULO INSTALADO X 100

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

5

POTENCIAR EL ALUMBRADO 

EXTERNO DE LED EN LA PLANTA 

DE POTABILIZACION 

GERENTE

REFORZAR LA ILUMINACIÓN 

EXTERNA DE LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO DE AGUA CON LA 

INSTALACION DE TRES (3) 

LUMINIARIAS LED MAS POTENTES

30/11/2018

TRES (3) LUMINARIAS 

REQUERIDAS / LUMINARIAS 

INSTALADAS X 100

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

6 CAMBIAR LECHOS FILTRANTES GERENTE
MEJORAR LA CALIDAD DEL AGUA 

EN CUANTO A COLOR Y TURBIEDAD
30/11/2018

LECHO FILTRANTE 

OBSOLETO/LECHO 

FILTRANTE NUEVO

CONTRATO DE OBRA SUSCRITO

REGISTRO FOTOGRÁFICO

7

REPARAR Y RELIZAR 

MANTENIMIENTO DE LOS 

VÁSTAGOS Y COMPUERTAS EN LOS 

TANQUES SEDIMENTADORES 

GERENTE

CORREGIR POSIBLES FUGAS QUE SE 

PRESENTEN Y GARANTIZAR SU 

BUEN FUNCIONAMIENTO

30/11/2018

VÁSTAGOS Y COMPUERTAS 

POR REPARAR/VÁSTAGOS Y 

COMPUERTAS REPARADOS

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE 

SERVIICIOS SUSCRITO

REGISTRO FOTOGRÁFICO

8

COMPRAR UN 

ESPECTROFOTÓMETRO PARA 

ANÁLISIS DE LABORATORIO

GERENTE

MEJORAR EL SISTEMA DE MEDICIÓN 

DE LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD 

DE AGUA EXIGIDOS POR LA 

REGLAMENTACIÓN VIGENTE

30/11/2018

ESPECTROFOTÓMETRO 

REQUERIDO/ESPECTROFOTÓ

METRO COMPRADO

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

9

ADQUIRIR SISTEMA DE 

SUSPENSIÓN MECÁNICA DE 

VÁLVULAS PARA LOS TANQUES DE 

ALMACENAMIENTO

GERENTE

MINIMIZAR LOS RIESGOS EN LA 

OPERACIÓN DEL SISTEMA DE 

VÁLVULAS

30/11/2018
SISTEMA MANUAL/SISTEMA 

MECÁNICO ADQUIRIDO

CONTRATO SUMINISTRO Y REGISTRO 

FOTOGRÁFICO

10

CONSTRUIR SISTEMA SEGURO DE 

CARGUE Y DESCARGUE DE 

CILINDROS CON CLORO Y 

CANECAS CON QUÍMICOS

GERENTE

MINIMIZAR RIESGOS DE EXPLOSIÓN 

DE CLORO GASEOSO Y DERRAME DE 

QUÍMICOS  

30/09/2018

SISTEMA 

INEXISTENTE/SISTEMA DE 

DESCARGUE CONSTRUIDO

CONTRATO SUMINISTRO Y REGISTRO 

FOTOGRÁFICO
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ESTRATEGIAS N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA

1

 INSTALAR 24 VALVULAS DE 

CIERRE 12  EXISTENTES (8 DE 2"; Y 

4 DE 3")

GERENTE
AMPLIAR LA SECTORIZACIÓN DEL 

SERVICIO DE ACUEDUCTO 
31/12/2018

No. DE VALVULAS 

REQUERIDAS / N° DE 

VALVULAS INSTALADAS

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

2

REPONER 400 MEDIDORES 

OBSOLETOS O FRENADOS EN LA 

ZONA URBANA Y RURAL

GERENTE
MEJORAR LOS INDICES DE 

MICROMEDICIÓN EFECTIVA
31/12/2018

No. DE MEDIORES DAÑADOS 

/ N° DE MEDIDORES 

CAMBIADOS

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

3

ADQUIDIR CINCO (5) 

MICROMEDIDORES DE  1 1/2"  PARA 

CAMBIO Y REPOSICIÓN 

GERENTE

MEJORAR LOS INDICES DE 

MICROMEDICIÓN EFECTIVA EN 

ISNTITUCIONES EDUCATIVAS Y 

ENTIDADES OFICIALES

31/12/2018

No. DE MEDIORES DAÑADOS 

/ N° DE MEDIDORES 

CAMBIADOS

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

4

INSTALAR CUATRO (4) VÁLVULAS 

REGULADORAS DE PRESIÓN EN 

LOS ACUEDUCTOS RURALES

GERENTE

MEJORAR LOS NIVELES DE PRESIÓN 

EN LAS REDES DE LOS ACUEDUCTOS 

RURALES

30/11/2018

SEIS (6) VALVULAS A 

INSTALAR  / N° DE 

VALVULAS INSTALADAS

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

5

SOLICITAR ASISTENCIA TÉCNICA A 

CARDER PARA INSTALAR TRES (3) 

MACROMEDIDORES DE AGUA 

CRUDA PARA ACUEDUCTOS 

RURALES

GERENTE

OBTENER REGISTROS DE MEDICION 

DEL AGUA CRUDA PRODUCIDA EN 

LOS ACUEDUCTOS RURALES

30/11/2018

TRES (3) MACROMEDIDORES 

A INSTALAR EN LOS 

ACUEDUCTOS RURALES / N° 

DE MACROMEDIDORES 

INSTALADOS EN LOS 

ACUEDUCTOS RURALES

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

6

ACTUALIZAR PROYECTOS PARA 

LAS PLANTAS DE POTABILIZACION 

DE LOS ACUEDUCTOS TAPARCAL, 

COLUMBIA Y ABEJERO PARA 

PRESENTARLOS A VENTANILLA 

VICEMINISTERIO POR ALCALDE

GERENTE

GESTIONAR RECURSOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE PLANTAS DE 

POTABILIZACIÓN DE AGUA PARA 

LOS ACUEDUCTOS RURALES 

ADMINISTRADOS POR LA EMPRESA

31/03/2018

PROYECTOS ACTUALIZADOS 

/ PROYECTOS PRESENTADOS 

ANTE EL VICEMINISTERIO 

RADICADO DE PROYECTOS 

PRESENTADOS ANTE LA VENTANILLA 

DEL VICEMINISTERIO

7

REALIZAR MANTENIMIENTO Y 

DOTACIÓN A LAS CASETAS DE 

CLORACIÓN A TRES (3) 

ACUEDUCTOS RURALES 

GERENTE

GARANTIZAR Y CONSERVAR 

BUENAS PRÁCTICAS DE 

DESINFECCIÓN A LOS ACUEDUCTOS 

RURALES ADMINISTRADOS POR LA 

EMPRESA

PERMANENTE

# DE CASETAS DE 

CLORACIÓN EXISTENTES / # 

CASETAS RESTAURADAS 

CONTRATOS DE EJECUCIÓN DE OBRAS 

DE MANTENIMIENTO, REGISTRO 

FOTOGRÁFICO, ACTAS DE OPERARIOS 

DE REDES

8

AMPLIAR Y DESVIAR 500 MTS DE 

TUBERÍA DE PULGADA EN LA 

VEREDA LA TESALIA 

GERENTE

AMPLIAR COBERTURA Y REALIZAR 

MANTENIMIENTO A LA RED DE 

ACUEDUCTO VEREDA LA TESALIA - 

ACUEDUCTO COLUMBIA

30/08/2018

500 MTS DE RED POR 

AMPLIAR Y DESVIAR / MTS 

DE RED AMPLIADOS Y 

DESVIADOS

CONTRATO DE EJECUCIÓN DE OBRA 

Y/O ACTAS DE VISITA  Y REGISTRO 

FOTOGRÁFICO

9

REPONER UN TRAMO DE RED DE 80 

MTS DE TUBERÍA EN LA VEREDA 

LA TESALIA

GERENTE

REALIZAR RESPOSICIÓN DE RED DE 

ACUEDUCTO EN LA VEREDA LA 

TESALIA ACUEDUCTO COLUMBIA

30/08/2018

80 MTS DE RED PARA 

REPOSICIÓN / MTS DE RED 

CAMBIADOS

CONTRATO DE EJECUCIÓN DE OBRA 

Y/O ACTAS DE VISITA  Y REGISTRO 

FOTOGRÁFICO

10

CONTINUAR GESTIONES PARA 

REPONER 1.000 MTS DE TUBERÍA 

EN EL ACUEDUCTO DE TAPARCAL.

GERENTE

MEJORAR LA CALIDAD DE LA RED 

DE ADUCCIÓN DEL ACUEDUCTO 

TAPARCAL

PERMANENTE

REGISTROS DE GESTIÓN 

PRESENTADOS AL (PDA) 

PLAN DEPARTAMENTAL DE 

AGUAS A TRAVÉS DE LA 

EMPRESA AGUAS Y ASEO DE 

RISARALDA

RADICADOS DEL PDA

11

INICIAR DISEÑOS Y PRESUPUESTOS 

PARA CONSTRUCCIÓN DE TANQUE 

DE ALMACENAMIENTO EN LA 

MARÍA (1,500 LST)

GERENTE
MEJORAR LA CONTINUIDAD DEL 

SERVICIO EN ESE SECTOR
30/011/2018

 DISEÑOS Y PRESUPUESTOS 

REQUERIDOS/DISEÑOS Y 

PRESUPUESTOS OBTENIDOS 

SOPORTES DE GESTIONES 

ADELANTADAS
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12

INSTALAR TUBERÍA (1300 M) RED 

DE 2 1/2 EN LA VEREDA TRIBUNAS 

COMO PLAN DE CONTINGENCIA 

DEL ACUEDUCTO DE TAPARCAL Y 

GESTIONAR EL RESPECTIVO 

PERMISO DE CONCESION 

GERENTE

INSTALAR REDES DE ACUEDUCTO 

COMO CONTINGENCIA EN EL 

ACUEDUCTO TAPARCAL Y 

GESTIONAR EL PERMISO DE 

CONCESIÓN 

31/12/2018

1300 MTS DE RED DE 2 1/2 

PARA INSTALAR / MTS DE 

RED INSTALADA 

CONTRATO DE EJECUCIÓN Y REGISTRO 

FOTOGRÁFICO

13

IDENTIFICAR LOS USUARIOS 

MULTIUSUARIOS EN LOS 

SERVICIOS DE ACUEDUCTO, 

ALCANTARILLADO Y ASEO

GERENTE
APLICAR LA RESOLUCIÓN CRA 319-

2005
31/07/2018

TOTAL USUARIOS 

FACTURADOS/TOTAL 

USUARIOS MULTIUSUARIOS

NOTIFICACIONES A SUSCRIPTORES

14

REPONER 700 METROS LINEALES 

DE TUBERIA EN ASBESTO 

CEMENTO DE 4" POR TUBERÍA DE 

PVC VEREDA ABEJERO

GERENTE
MEJORAR LA CALIDAD DE LA RED 

DE DISTRIBUCIÓN
31/10/2018

700 METROS LINEALES A 

REPONER/METROS LINEALES 

REPUESTOS

CONTRATOS SUMINISTROS DE TUBERIA 

Y MATERIALES REQUERDIOS

REGISTROS FOTOGRAFICOS

15

ADELANTAR ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA CONSTRUCCIÓN DE 

ACUEDUCTO CRA 8 ENTRE CALLE 5 

Y 6

GERENTE

MEJORAR LA CALIDAD DE LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

30/11/2018

ESTUDIOS Y DISEÑOS 

REQUERIDOS/ESTUDIOS Y 

DISEÑOS OBTENIDOS

SOPORTES DE GESTIONES 

ADELANTADAS

16

REPONER LOS TERMINALES DE 

LECTURA PARA TOMA DE 

LECTURA DE LOS MEDIDORES DE 

AGUA DE LA ZONA URBANA  Y 

RURAL 

GERENTE

GARANTIZAR LAADECUADA TOMA 

DE LECTURA OPTIMIZANDO EL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN 

31/10/2018

TERMINALES 

OBSOLETAS/TERMINALES 

NUEVAS

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

TERMNALES EN FUNCIONAMIENTO

17
RESANAR TANQUE BOCATOMA 

VEREDA TRIBUNAS
GERENTE

MITIGAR RIESGO DE FILTRACIÓN DE 

AGUA Y DETERIORO DEL MISMO
31/08/2018

TANQUE 

DETERIORADO/TANQUE 

RESANADO

REGISTRO FOTOGRÁFICO

18
AMPLIAR 500 METROS DE RED DE 1 

1/2" EN LA VEREDA PORVENIR
GERENTE

AMPLIAR LA COBERTURA DEL 

SERVCIO DE ACUEDUCTO Y 

GARANTIZAR LA CONTINUIDAD

30/11/2018
500 MTS A AMPLIAR/MTS DE 

RED AMPLIADOS

CONTRATO SUMINISTRO DE TUBERIA 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

19

REPONER 60 MTS DE RED HG DE 4" 

POR TUBERIA PVC ACUEDUCTO 

COLUMBIA

GERENTE

MEJORAR LA CALIDAD DE LA RED 

PARA GARANTIZAR LA 

CONTINUIDAD DL SERVICIO

30/06/2018
60 MTS DE RED A 

REPONER/MTS REPUESTOS

CONTRATO SUMINISTRO DE TUBERIA 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

20

AMPLIAR DE 1/2" A 1" 590 MTS DE 

RED DE ACUEDUCTO EN LA 

VEREDA LA TESALIA

GERENTE
MEJORAR LA CONTINUIDAD DEL 

SERVICIO
31/10/2018

590 MTS DE RED A 

AMPLIAR/MTS DE RED 

AMPLIADA

CONTRATO SUMINISTRO DE TUBERIA 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

21

CONSTRUCCIÓN TANQUE DE 

ALMACENAMIENTO VEREDA 

SANDIA

GERENTE
MEJORAR PRESIONES DEL SERVICIO 

DE ACUEDUCTO
31/12/2018

TANQUE 

REQUERIDO/TANQUE 

CONSTRUIDO

CONTRATO DE OBRA SUSCRITO 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

22

CONSTRUIR 2 COLUMNAS EN 

SERCHAS O MATERIAL PARA 

SOSTENER TUBO DE 6" VEREDA 

PROVIDENCIA

GERENTE

MITIGAR RIESGO DE COLAPSO DE 

TUBERÍA Y GARANTIZAR LA 

CONTINUIDAD DEL SERVICO

31/08/2018

2 COLUMNAS REQUERDIAS/ 

No COLUMNAS 

CONSTRUIDAS

CONTRATO SUMINISTRO MATERIALES 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

ESTRATEGIAS N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA

1

CONTINUAR CON LA GESTION 

PARA COMPRA O ADQUISICION A 

CUALQUIER TITULO DE UN (1) 

VEHÍCULO COMPACTOR

GERENTE
ADQUIRIR UN CARRO 

COMPACTADOR
31/12/2018

SOLICITUD DE CREDITO 

REALIZADA / CREDITO 

APROBADO

CALIFIACIÓN DE RIESGO Y CREDITO 

APROBADO

2

COMPRAR E INSTARLAR CINCO (05) 

CESTOS DE BASURA PARA AREAS 

PUBLICAS

GERENTE 

IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES DE 

CONSERVACIÓN AMBIENTAL CON 

LA INSTALACION DE SESTOS DE 

BASURAS EN AREAS PUBLICAS

30/11/2018

DIEZ (10) DE CESTOS A 

INSTALAR  / N° DE CESTOS 

INSTALADOS 

CONTRATO DE EJECUCIÓN DE 

ACTIVIDAD Y REGISTRO FOTOGRÁFICOP
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N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
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PLAN DE ACCIÓN E.P.M. VIGENCIA 2018 
ÁREA / DEPENDENCIA OPERATIVA Y ADMINISTRATIVA 

ESTRATEGIAS
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ESTRATEGIAS N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA

1
REALIZAR MANTENIMIENTO AL 

SISTEMA DE ALCANTARILLADO
GERENTE 

EVITAR OBSTRUCCIONES EN LAS 

REDES DE ALCANTARILLADO
PERMANENTE

NUMERO DE 

MANTENIMIENTOS 

PROGRAMADOS / NUMERO 

DE MANTENIMIENTOS 

REALIZADOS

REGISTRO FOTOGRÁFICO, INFORME DE 

MANTENIMIENTO PERMANENTE EN LAS 

REDES DE ALCANTARILLADO

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO

2

CONTINUAR GESTIONES PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE LA TERCERA 

ETAPA DEL INTERCEPTOR 

PARALELO A LA QUEBRADA 

ARENALES

GERENTE 

OBTENER LA CONSTRUCCIÓN DE LA 

TERCERA ETAPA DEL INTERCEPTOR 

PARALELO A LA QUEBRADA 

ARENALES 

PERMANENTE

RADIACIÓN DE SOLICITUD / 

REGISTRO PRESUPUESTAL 

ASIGNADO                                                                                                                                                                                                                                                                                 

PLAN DE OBRA

REGISTROS DE GESTIÓN PRESENTADO 

ANTE LA CORPORACIÓN AUTÓNOMA 

REGIONAL DE RISARALDA-CARDER

3

ADELANTAR LOS ESTUDIOS DE 

CONSULTORIA Y GESTIONES 

INICIALES PARA LOS  

INTERCEPTORES DEL BARRIO 

PALMARCITO 1 Y PALAMARCITO 2

GERENTE 
AVANZAR EN LA EJECUCIÓN DE 

OBRAS PROPUESTAS EN EL PSMV
31/12/2018

ESTUDIO DE CONSULTORIA 

REQUERIDO / ESTUDIOS DE 

CONSULTORIA 

ELABORADOS 

REGISTROS DE LA DOCUMENTACIÓN 

PRESENTADA PARA LA GESTIÓN QUE SE 

DEBE REALIZAR HACIA EL 

CUMPLIMIENTO DE LO PROYECTADO

4

REALIZAR DOS MANTENIMIENTO 

GENERAL A LAS RECAMARAS Y 

SUMIDEROS EN TODO EL 

MUNICIPIO

GERENTE 

MANTENER LIMPIOS LOS 

SUMIDEROS Y RECAMARAS DEL 

MUNICIPIO

31/07/2018 Y  

30/11/2018

NUMERO DE LIMPIEZAS 

PROGRAMADAS / NUMERO 

DE LIMPIEZAS EJECUTADAS

REGISTRO FOTOGRÁFICO, INFORME DE 

MANTENIMIENTO PERMANENTE EN LAS 

RECAMARAS Y SUMIDEROS DE TODO EL 

MUNICIPIO

5

ADELANTAR ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA CONSTRUCCIÓN DE 

ALCANTARILLADO CLL 2 SECTOR 

BARRIO OBRERO

GERENTE

MEJORAR LA CALIDAD DE LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 

ALCANTARILLADO

30/11/2018

ESTUDIOS Y DISEÑOS 

REQUERIDOS/ESTUDIOS Y 

DISEÑOS OBTENIDOS

SOPORTES DE GESTIONES 

ADELANTADAS

6

ADELANTAR ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA CONSTRUCCIÓN DE 

ALCANTARILLADO BARRIO LA 

PRIMAVERA

GERENTE

MEJORAR LA CALIDAD DE LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 

ALCANTARILLADO

30/11/2018

ESTUDIOS Y DISEÑOS 

REQUERIDOS/ESTUDIOS Y 

DISEÑOS OBTENIDOS

SOPORTES DE GESTIONES 

ADELANTADAS

7

ADELANTAR ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA CONSTRUCCIÓN DE 

ALCANTARILLADO AV. ARENALES 

SECTOR LA SUIZA

GERENTE

MEJORAR LA CALIDAD DE LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 

ALCANTARILLADO

30/11/2018

ESTUDIOS Y DISEÑOS 

REQUERIDOS/ESTUDIOS Y 

DISEÑOS OBTENIDOS

SOPORTES DE GESTIONES 

ADELANTADAS

8

ADELANTAR ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA CONSTRUCCIÓN DE 

ALCANTARILLADO CRA 8 ENTRE 

CALLE 5 Y 6

GERENTE

MEJORAR LA CALIDAD DE LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 

ALCANTARILLADO

30/11/2018

ESTUDIOS Y DISEÑOS 

REQUERIDOS/ESTUDIOS Y 

DISEÑOS OBTENIDOS

SOPORTES DE GESTIONES 

ADELANTADAS

9

ADELANTAR ESTUDIOS Y DISEÑOS 

PARA CONSTRUCCIÓN TRAMO DE 

ALCANTARILLADO CRA11 ENTRE 

CALLE 7 Y 8

GERENTE

MEJORAR LA CALIDAD DE LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 

ALCANTARILLADO

30/11/2018

ESTUDIOS Y DISEÑOS 

REQUERIDOS/ESTUDIOS Y 

DISEÑOS OBTENIDOS

SOPORTES DE GESTIONES 

ADELANTADAS
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N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA
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ÁREA / DEPENDENCIA OPERATIVA Y ADMINISTRATIVA 
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ESTRATEGIAS N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA
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1

COMPRAR Y DOTAR  DE 

HERRAMIENTAS MECÁNICAS 

(MARTILLO PERCUTOR - PLANTA 

ELÉCTRICA - MEZCLADORA DE 1/2 

BULTO" -  HIDROLAVADORA -

GUADAÑA Y EQUIPO DE 

SEGURIDAD) PARA 

MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN 

DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO Y 

ROMPIMIENTO DE PAVIMENTO Y 

COMPACTACION DE AFIRMADOS

GERENTE

MEJORAR LAS CONDICIONES 

OPERACIONALES PARA LA 

REALIZACIÓN DE OBRAS EN 

FUNCION DE LA PRESTACIÓN DE 

LOS SERVICIOS PUBLICOS DE 

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO Y 

EN CUMPLIMIENTO DEL SG-SST 

43465

HERRAMIENTAS 

PLANEADAS PARA ADQUIRIR 

/ N° DE HERRAMIENTAS 

ADQUIRIDAS SEGÚN LO 

PLANEADO

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

ESTRATEGIAS N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA

1

BRINDAR ASESORIA EN LA NORMA 

TECNICA DE CALIDAD (NTCGP:1000: 

2009) A  FUNCIONARIOS Y 

CONTRATISTAS DE LA ENTIDAD

GERENTE - ASESOR 

CONTROL INTERNO

MEJORAR PROCESOS INTERNOS QUE 

ACERQUEN A LA ENTIDAD A 

OBTENER LA CERTIFICACIÓN DE 

CALIDAD 

31/12/2018

SOCIALIZACIONES  

PROGRAMADAS / 

SOCIALIZACIONES  

EJECUTADAS

CRONOGRAMA DE SOCIALIZACIÓN 

ACTAS DE SOCIALIZACIÓN Y REGISTRO 

FOTOGRÁFICO 

2

REALIZAR DOS (2) 

CAPACITACIONES EN MECI A 

FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS 

DE LA ENTIDAD CONFORME AL 

DECRETO 943 DE 2014

GERENTE - ASESOR 

CONTROL INTERNO

MEJORAR PROCESOS Y 

PROCEDIMIENTOS INTERNOS DE LA 

ENTIDAD CONFORME AL MECI

31/12/2018

CAPACITACIONES S  

PROGRAMADAS / 

CAPACITACIONES   

EJECUTADAS

CRONOGRAMA DE CAPACITACIÓN

ACTAS DE CAPACITACIÓN Y REGISTRO 

FOTOGRÁFICO 

3

CONTINUAR CON EL PLAN DE 

CAPÁCITACIONES EN COMPAÑÍA 

DE LA ARL EN TEMAS 

RELACIONADOS CON EL SISTEMA 

DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

GERENTE - ASESOR 

DE CONTROL 

INTERNO- JEFE DE 

TALENTO HUMANO - 

ARL - COPASST

FORTALECER EL SISTEMA DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN 

ELTRABAJO ATRAVÉS DE 

CAPACITACIONES AL PERSONAL DE 

LA ENTIDAD

31/12/2018

CAPACITACIONES S  

PROGRAMADAS / 

CAPACITACIONES   

EJECUTADAS

CRONOGRAMA DE CAPACITACIÓN

ACTAS DE CAPACITACIÓN Y REGISTRO 

FOTOGRÁFICO 

4

ACTUALIZAR Y DESARROLLAR EL 

PLAN INSTITUCIONAL DE 

FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN -PIC- 

FORMULADO DE ACUERDO A LAS 

NECESIDADES DE LA EMPRESA 

CON LA VINCULACION DE LA ESAP 

Y OTROS ORGANISMOS 

EDUCATIVOS

GERENTE

TALENTO HUMANO
CUMPLIMIENTO DEL PIC DE LA 

ENTIDAD 
31/12/2018

CAPACITACIONES S  

PROGRAMADAS / 

CAPACITACIONES   

EJECUTADAS

CRONOGRAMA DE FORMACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

CONSTANCIAS DE CAPACITACIÓN 

5

ADQUIRIR UN SEGUNDO MODULO 

PARA LA OFICINA DE ARCHIVO 

CON EL FIN DE FORTALECER LA 

ADMINISTRACIÓN DOCUMENTAL 

DE LA EMPRESA 

GERENTE

CONTAR CON UNAS INSTALACIONES 

ADECUADAS PARA LA 

CONSERVACIÓN DE LOS 

DOCUMENTOS 

31/12/2018
MODULO REQUERIDO / 

MODULO INSTALADO X 100

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

6

 ACTUALIZAR Y ALIMENTAR CON 

INFORMACIÓN INSTITUCIONAL LA 

PÁGINA WEB DE LA ENTIDAD

GERENTE
MANTENIMIENTO PERMANENTE A 

LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL 
PERMANENTE

INFORMACION PRODUCIDA 

POR LA ENTIDAD / 

INFORMACIÓN PUBLICADA 

Y ACTUALIZADA EN PAGINA 

WEB

PÁGINA WEB CON LA INFORMACIÓN  DE 

LA ENTIDAD ACTUALIZADA 
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N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA
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PLAN DE ACCIÓN E.P.M. VIGENCIA 2018 
ÁREA / DEPENDENCIA OPERATIVA Y ADMINISTRATIVA 

ESTRATEGIAS

F
O

R
T

A
L

E
C

E
R

 E
L

 P
R

O
C

E
S

O
 D

E
 C

A
P

T
A

C
IÓ

N
 D

E
 A

G
U

A
 P

O
T

A
B

L
E

 

A
P

T
A

 P
A

R
A

 E
L

 C
O

N
S

U
M

O
 H

U
M

A
N

O

7

FORTALECER LA 

INFRAESTRUCTURA  FISICA EN LAS 

AREAS DE ARCHIVO-TESORERIA Y 

PQR DE LA ENTIDAD 

GERENTE

REFORZAR EL PISO DE LA OFICINA 

DE ARCHIVO

AMPLIACIÓN PUESTO DE TRABAJO 

OFICINA PQR
31/10/2018

PISO DE MADERA/PISO 

REMODELADO

OFICINA PQR 

EXISTENTE/OFICINA PQR 

REMODELADA

CONTRATOS DE OBRA SUSCRITOS Y 

EJECUTADOS

REGISTROS FOTOGRÁFICOS

8

DOTAR CON CAMARAS DE 

SEGURIDAD PARA LAS OFICINAS  

DE LA EMPRESA

GERENTE

MEJORAR LA VIGILANCIA Y 

SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES 

DE LAS EPM

30/11/2018

NÚMERO DE CAMARAS DE 

SEGURIDAD REQUERIDAS / 

NÚMERO DE CAMARAS DE 

SEGURIDAD INSTALADAS

CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

REGISTRO FOTOGRÁFICO

9

DOTAR DE MUEBLES Y ENSERES 

LAS OFICINAS DE LAS EPM 

AREA ADMINISTRATIVA

PLANTA DE TRATAMIENTO

GERENTE
ADQUISICIÓN DE SILLAS 

ERGNÓMICAS
31/10/2018

SILLAS DE VIDA ÚTIL 

CUMPLIDA/SILLAS 

ERGONÓMCAS ADQUIRIDAS

CONTRATO DE SUMINISTRO

REGISTRO FOTOGRÁFICO

ESTRATEGIAS N° ACTIVIDAD RESPONSABLE META
FECHA DE 

CUMPLMIENTO
INDICADOR CONTROL EVIDENCIA
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1

SOCIALIZACIÓN Y  APROBACIÓN 

DE LAS TABLAS DE RETENCIÓN 

DOCUMENTAL, GESTION 

DOCUMENTAL  EN EL 

DEPARATAMENTO DE ARCHIVO.

GERENTE 

OBTENER LAS TABLAS DE 

RETENCIÓN DOCUMENTAL  EN EL 

DEPARTAMENTO DE ARCHIVO

31/08/2018

TABLAS DE RETENCIÓN 

DOCUMENTAL ELABORADAS 

Y APROBADAS 

                                                                                         

CONTRATO DE SERVICIOS

REGISTRO FOTOGRÁFICO 

TABLAS DE RETENCIÓN Y VALORACIÓN 

ACTUALIZADAS 

MANUAL DE ARCHIVO Y 

CORRESPONDENCIA

INVENTARIOS DOCUMENTALES

Gerente
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SILVIO DE JESUS PELAEZ PATIÑO
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