
A. INFORMACIÓN GENERAL DE LA ENTIDAD

Nombre Empresas Publicas Municipales de Belén de Umbría S.A.S. E.S.P. 

Dirección Carrera 11  No. 6-41

Teléfono 3528680

Página web www.epmbelen.com

Misión y visión

MISIÓN

Somos una Empresa de Servicios Públicos Domiciliarios de los Belumbrenses, dedicada a la

prestación de servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo. Comprometidos con los

estándares más altos de calidad, las responsabilidades sociales y ambientales de acuerdo a la

normatividad. Contamos con tecnología adecuada, personal idóneo y en continuo crecimiento

profesional, elevando el índice de los niveles de satisfacción del cliente interno como externo.

VISIÓN

Las Empresas Públicas Municipales de Belén de Umbría para el 2020 será modelo en la gestión

integral de sus servicios, consolidada por sus buenas prácticas empresariales y

organizacionales, garantizando eficiencia operacional y excelencia en el servicio, promotora del

desarrollo sostenible del sector de agua potable y saneamiento básico. “Posicionada a Nivel

Regional”

Perspectiva estratégica

Cumplir los requerimientos de los organismos de control y vigilancia a través de la

prestación de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo,

con una cobertura del 100% en la zona urbana para los servicios de acueducto,

alcantarillado y aseo, y el servicio de acueducto en la zona rural (centros poblados y

veredas aledañas), cumpliendo con los más altos estandares de calidad, eficiencia y

continuidad. 

Información de contacto SILVIO DE JESUS PELAEZ PATIÑO 

Valor total del PAA  $                                                                                                                             532.844.098 

Límite de contratación 

menor cuantía  200 smmlv 

Límite de contratación 

mínima cuantía  200 mmlv 
Fecha de última 

actualización del PAA 31/01/2017

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

El principal objetivo del Plan Anual de Adquisiciones es permitir que la 

entidad estatal aumente la probabilidad de lograr mejores condiciones de 

competencia a través de la participación de un mayor número de 

operadores económicos interesados en los procesos de selección que se 

van a adelantar durante el año fiscal, y que el Estado cuente con 

información suficiente para realizar compras coordinadas. 

El Plan Anual de Adquisiciones es un documento de naturaleza informativa 

y las adquisiciones incluidas en el mismo pueden ser canceladas, revisadas 

o modificadas. Esta información no representa compromiso u obligación 

alguna por parte de la entidad estatal ni la compromete a adquirir los 

bienes, obras y servicios en él señalados. 

VIGENCIA 2017

http://www.epmbelen.com/


B. ADQUISICIONES PLANEADAS

Códigos UNSPSC Descripción

Fecha estimada 

de inicio de 

proceso de 

selección

Duración 

estimada del 

contrato

Modalidad de 

selección 

Fuente de 

los recursos
 Valor total estimado 

 Valor estimado en la 

vigencia actual 

¿Se requieren 

vigencias 

futuras?

Estado de 

solicitud de 

vigencias futuras

Datos de contacto del 

responsable

25101914

76121602

76122001

76122002

78101802

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA RECOLECCIÓN, TRANSPORTE Y DISPOSICIÓN FINAL 

DE RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS DEL MUNICIPIO DE BELEN DE UMBRIA / RISARALDA 

EN EL RELLENO SANITARIO LA GLORITA

ene-17 4 meses Contratación directa Propios                240.000.000                   90.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

80161703

Prestar el servicio de recibo y disposición final en  relleno sanitario, de los residuos 

sólidos domiciliarios, comerciales no especiales ni peligrosos que para el efecto y hasta 

el sitio transporte EL CONTRATANTE y que correspondan al Municipio de Belén de 

Umbría.

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                    5.000.000                     5.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

76122003

76122203
Servicio de recoleccion y disposición final de residuos peligrosos ene-17 4 meses Contratación directa Propios                       380.000                        380.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

84111501

84111502

84111503

84111504

84111505

93151501 

Prestar los  servicios profesionales a las Empresas Públicas Municipales de Belén de 

Umbría S.A.S. E.S.P., en materia de asistencia en el sistema contable, de presupuestos y 

manuales de procedimientos tanto contables como operacionales; aplicar el Plan 

General de Contabilidad Publica cumpliendo con las normas emanadas de la Contaduría 

General de la Nación, velando por el buen manejo de los registros para tener informes 

oportunos y veraces a fin de facilitar la toma de decisiones y la gestión de la 

administración.

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  34.251.040                   34.251.040 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

76111500

76111501

Prestar los servicios de apoyo a la gestión a las Empresas                                   Públicas 

Municipales de Belén de Umbría S.A.S. E.S.P., en las áreas de servicios generales en las 

instalaciones de la entidad contratante, cafetería y mensajería urbana.

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  14.620.690                   14.620.690 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

80100000

Prestar los servicios profesionales a las Empresas Públicas Municipales de Belén de 

Umbría S.A.S. E.S.P., dirigidos a implementar y fortalecer el Control Interno conforme a 

los parámetros establecidos por el MECI, decreto 943 de 2014.”

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  28.000.000                   28.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

93151501

Prestación de servicios de apoyo a la gestión en el área administrativa y organización del 

archivo de gestión de las Empresas Publicas Municipales conforme a la ley general de 

archivo.   

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  16.822.200                   16.822.200 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

81141504 Pretación de Servicios de mantenimiento o calibración de equipos abr-17 2 meses Contratación directa Propios                    8.000.000                     8.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

80121503

80121601

80121704

80121705

80121706

80121707

Prestar los servicios profesionales de asesoría jurídica de las Empresas Públicas 

Municipales de Belén de Umbría S.A.S.  E.S.P., en materia de contratación, servicios 

públicos domiciliarios, laboral administrativo, contribuir al cumplimiento de los objetivos 

y metas fijadas por la entidad y ejercer la representación judicial y extrajudicial de la 

entidad en todos los campos jurídicos que fueren requeridos.

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  35.540.000                   35.540.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

93151501

93151502

93151507

PRESTAR ASESORÍA Y ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO PARA LA ELABORACIÓN DE LAS 

TABLAS DE RETENCIÓN DOCUMENTAL

feb-17
3 meses y 17 

días
Contratación directa Propios                  30.000.000                   10.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

80151503 Prestación de servicios para el cargue de información y certificación al Sistema Único de 

Información SUI, de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios.  

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  16.680.000                   16.680.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

84111601

93151502

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LA AUDITORIA 

EXTERNA DE GESTIÓN Y RESULTADOS DE LAS EMPRESAS PÚBLICAS MUNICIPALES BELÉN 

DE UMBRÍA S.A.S. E.S.P., COMO LO EXIGE EL ARTÍCULO 51 DE LA LEY 142 DE 1994 Y 

DEMÁS NORMAS Y REGLAMENTOS TÉCNICOS Y JURÍDICOS QUE SE ENCUENTREN 

VIGENTES EN EL ORDENAMIENTO JURÍDICO, EN CUANTO AL OBJETO Y MATERIA 

RELACIONADA.

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  17.110.000                   17.110.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente
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B. ADQUISICIONES PLANEADAS

Códigos UNSPSC Descripción
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72103300

Prestar los servicios personales brindando el apoyo a las actividades inherentes al 

mantenimiento requerido en la infraestructura necesaria para la prestación de los 

servicios de Acueducto y Alcantarillado, específicamente en las obras demanden de 

mano de obra calificada y la manipulación de materiales de construcción (cemento), así 

como la realización de acompañamiento en las operaciones en la planta de 

potabilización de agua de las Empresas Públicas Municipales de Belén de Umbría S.A.S. 

E.S.P. cuando sea requerido por la misma.

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  17.650.490                   17.650.490 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

72103300

Prestar los servicios personales brindando el apoyo a las actividades inherentes a la 

atención requerida en la infraestructura necesaria para la prestación de los servicios de 

acueducto y alcantarillado, específicamente en atención a daños que demanden de 

mano de obra calificada y la manipulación de materiales de acueducto, alcantarillado, 

aseo y construcción (cemento), así como la realización de cubrimiento de operarios en 

caso de incapacidades o ausencias de las empresas Públicas Municipales de Belén de 

Umbría S.A.S. E.S.P. Cuando sea requerido por la misma.

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  15.349.510                   15.349.510 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

80100000

80111601
Prestación de servicios de apoyo a la gestión en el área de Secretaría General de las 

Empresas Publicas Municipales de Belén de Umbría S.A.S.  E.S.P.

ene-17 6 meses Contratación directa Propios                    9.511.734                     9.511.734 

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

93151501 PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN EN EL ÁREA ADMINISTRATIVA PARA 

LA FORMULACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO, BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015, DE LAS EMPRESAS 

PUBLICAS MUNICIPALES DE BELÉ N DE UMBRÍA

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  16.800.000                   16.800.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

43233004

43233415

43233004

72154066

81112220

81112306

81111801

81111803

81111811

81111812

81111820

81101507

81112202

PRESTACIÓN DE SERVICIOS EN CUANTO A ASISTENCIA TECNICA INFORMÁTICA A LAS 

EMPRESAS PÚBLICAS MUNICIPALES DE BELÉN DE UMBRÍA S.A.S E.S.P EN LA 

INFRAESTRUCTURA INFORMÁTICA, COMPUTADORES DE ESCRITORIO BAJO SISTEMA 

WINDOWS, IMPRESORAS, ROUTERS, SWITCHES Y PUNTO DE ACCESO WIFI, 

ALOJAMIENTO VIRTUAL Y DOMINIOS

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  14.137.200                   12.632.400 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

80100000

81112205

81112206

81112213

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA REALIZAR LABORES DE ASESORIA Y 

ACOMPAÑAMIENTO EN EL PROCESO DE GESTIÓN FINANCIERA, GESTIÓN COMERCIAL 

CON SUS MÓDULOS DE FACTURACIÓN, RECAUDO, PQRS, FINANCIACIONES Y GESTIÓN 

DE USUARIOS RESPECTO DEL MANEJO DEL SOFTWARE PLANES®, CANTABEE®, AQUA®; 

GENERACIÓN DE INFORMES Y DEMÁS NECESIDADES REQUERIDAS POR LA EMPRESA, 

RELACIONADAS CON EL MANEJO DEL APLICATIVO

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  10.000.000                   10.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente
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15101505 Suministro de Combustible para vehículo recolector de las Empresas Publicas 

Municipales de Belén de Umbría S.A.S. E.S.P. 

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  15.000.000                   15.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

15101506 Suministro de combustible para maquinarias y planta eléctrica  de las Empresas Publicas 

Municipales de Belén de Umbría S.A.S. E.S.P. 

feb-17 11 meses Contratación directa Propios                    2.000.000                     2.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

43211508

Sumnistro de dos computadores para el área administrativa

feb-17 1  mes Contratación directa Propios                    9.800.000                     9.800.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

43211711

Suministro de un escaner cama plana corporativo

feb-17 1 mes Contratación directa Propios                    3.500.000                     3.500.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

43212105

Suministro de impresora láser

oct-17 1 mes Contratación directa Propios                    4.000.000                     4.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

45111616

Suministro de un proyector (video beam) para las Epm

mar-17 1 mes Contratación directa Propios                    3.400.000                     3.400.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

83101503

83101504

83101506

83101509

43191501
SUMINISTRO DE DIEZ (10) CELULARES HUAWEI G PLAY, UN (01) GALAXY J5, DIEZ (10) 

VIDRIOS TEMPLADOS, UN (01) BALANCEADOR DE RED Y TONERS, CARTUCHOS Y CINTAS 

PARA LAS IMPRESORAS DE LAS EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES S.A.S. E.S.P”

ene-17
15 días 

calendario
Contratación directa Propios                  15.000.000 12.384.000            No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

81112101

81112102

81112105

Suministro de servicio de internet (psi),  servicio de correo electrónico y servicios de 

hospedaje de operación de sitios web
nov-17 2 meses Contratación directa Propios                    4.000.000                     4.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

83101503

83101504

83101506

83101509

31162402

31162404

31162414

31162501

31162502

31162807

31162818

31162906

31163003

31163020

31163022

27112838

27113101

30102303

30102304

30102305

30102403

30102404

30102405

30103605

30111607

30131607

30151703

31161505

Suministrar material de ferretería para reparaciones de tubería de 

acueducto y alcantarillado y reperaciones locativas, de las Empresas 

Publicas Municipales de Belén de Umbría S.A.S. E.S.P. 

mar-17 9 meses Contratación directa Propios                  10.000.000                   10.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

                    4.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

Suministro de un Hach, Sensor de PH tipo combinación de gel fija conectores tipo BNC Y 

DIN, sensor de temperatura incorporado y el servicio de verificación metrológica para 

medidor del PH modelo EC10, marca HACH para el Laboratorio las Empresas Públicas 

Municipales de Belén de Umbría S.A.S. E.S.P.

ene-17 1 mes Contratación directa Propios                    1.193.089                     1.193.089 

Mantenimiento preventivo y calibración de equipos de laboratorio y motobombas en la 

planta de tratamiento de agua,
abr-17 3 meses Contratación directa Propios                    4.000.000 

No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente
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B. ADQUISICIONES PLANEADAS
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10171701

10191506

10191705

11111701

11121610

11162116

12162302

20111702

20122504

23241610

26121542

27111706

27111707

27111708

27111915

27111926

27112001

27112003

27112004

27112006

27112011

27112014

27112017

27112019

27112027

27112030

27112046

27112047

27112137

27112201

27112229

27112838

30111601

30121702

30131607

30151703

31162004

31201502

31211502

31211904

40171517

40174911

SUMINISTRAR MATERIALES DE FERRETERÍA PARA EFECTUAR EL MANTENIMIENTO Y LA 

REPARACIÓN A LAS REDES DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL 

MUNICIPIO DE BELÉN DE UMBRÍA

feb-17 11 meses Contratación directa Propios                  36.000.000                   36.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente
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Datos de contacto del 

responsable

50201715

50161509

50201706

14111705

52151504

Suministro de elementos de cafeteria y limpieza para las Empresas Publicas Municipales 

de Belén de Umbría S.A.S. E.S.P. 
feb-17 11 meses Contratación directa Propios                    2.300.000                     2.300.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

56101702

56101504
Suministro de elementos de archivo y sillas para escritorio mar-17 1 mes Contratación directa Propios                    5.000.000                     5.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

31201503

31201512

44103103

44103105

44103112

44103503

44103504

14111507

44111515

44111519

44111604

44111606

44111609

44111611

44111612

44111905

44111907

44111909

44111912

44112007

44121506

44121618

44121619

44121620

44121622

44121630

44121701

44121702

44121706

44121716

44121804

44122003

44122011

44122101

44122104

44122106

45101508

45111609

45111803

60105704

82101501

82101502

82101503

82101504

82101505

Suministro de impresos y publicaciones sobre las campañas dirigidas a los diferentes 

programas y proyectos de las Empresas Publicas Municipales de Belén de Umbría S.A.S. 

E.S.P.

feb-17  6 meses Contratación directa Propios                    7.000.000                     7.611.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

Suministro de elementos y accesorios de oficina, papelería y  archivo de para las oficinas 

y planta de tratamiento de agua de las Empresas Publicas Municipales de Belén de 

Umbría S.A.S. E.S.P. 

feb-17 11 meses Contratación directa Propios                    3.000.000                     3.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente
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82101601

82101602

82101603

Publicidad y propaganda de los diferentes programas instiucionales de las Empresas 

publicas Municipales de Belén de Umbría S.A.S. E.S.P.

feb-17  6 meses Contratación directa Propios                    7.000.000                     7.611.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

27112702

27112703

27112705

27112715

27112716

27112728

27112732

27112749

55121703

55121704

55121710

55121714

55121718

55121719

55121735

Suministro de rotulados para señalización de sitios de desposición de residuos peligrosos 

en ejecución del plan de Residuos Peligrosos de las Empresas Publicas Municipales de 

Belén de Umbría S.A.S. E.S.P. 

mar-17 2 meses Contratación directa Propios                    3.500.000                     3.500.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

78101801

Transporte de materiales para reparaciones de redes de acueducto en zona urbana y 

acueductos rurales adscritos a las Empresas Publicas Municipales de Belén de Umbría 

S.A.S. E.S.P. 

ene-17 12 meses Contratación directa Propios                    2.000.000                     2.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

46171602

46171606

46171610

45121518

45121501

Suministro de cámaras de seguridad para las Empresas Publicas Municipales de Belén de 

Umbría S.A.S. E.S.P. 
jul-17 3 meses  Contratación directa Propios                    4.000.000                     4.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

46181604

46181605

SUMINISTRO DE DOTACIONES DE CALZADO PARA EMPLEADOS DE LAS EMPRESAS 

PÚBLICAS MUNICIPALES DE BELÉN DE UMBRÍA S.A.S E.S.P
abr-17 2 meses Contratación directa Propios                    6.000.000                     6.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

53101502

53101504

53101602

53101604

49221510

SUMINISTRO DE DOTACIONES DE VESTIDO (CAMISAS, CAMISETAS Y PANTALONES) PARA 

EMPLEADOS (HOMBRES Y MUJERES) DE LAS EMPRESAS PÚBLICAS MUNICIPALES DE 

BELÉN DE UMBRÍA S.A.S E.S.P

abr-17 2 meses Contratación directa Propios                    9.000.000                     9.000.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

46181531

46181532

46181504

46181531

46181536

46181541

46181543

46181545

46181703

46181704

46181709

46181804

46181902

46182002

46182005

46182205

46182306

80131502
Arrendamiento local para el funcionamiento de las oficinas de las Empresas Publicas 

Municipales de Belén de Umbría S.A.S .E.S.P.
ene-17 12 meses Contratación directa Propios                    9.600.000                     9.600.000 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

80131502
Arrendamiento de redes de acueducto y alcantarillado vigencia 2017,  de propiedad de 

municipio de Belén de Umbría. 
ene-17 12 meses Contratación directa Propios                  78.480.924                   78.480.924 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente

SUMINISTRO DE DOTACIÓN DE ELEMENTOS DE SALUD OCUPACIONAL PARA EL 

PERSONAL DE LAS EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE BELEN DE UMBRIA SAS ESP.
jun-17 3 meses Contratación directa Propios                  10.700.000                   10.700.000 

                 10.000.000 
Suministro de Herramientas para la operación, mantenimiento y reparación de las redes 

de los servicios de acueducto, alcantarillado y la prestación del servicio de aseo. 
feb-17 11 meses Contratación directa Propios                     8.496.945 No

Silvio de Jesus Pelaez 

Patiño

Gerente
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B. ADQUISICIONES PLANEADAS

Códigos UNSPSC Descripción

Fecha estimada 

de inicio de 

proceso de 

selección

Duración 

estimada del 

contrato

Modalidad de 

selección 

Fuente de 

los recursos
 Valor total estimado 

 Valor estimado en la 

vigencia actual 

¿Se requieren 

vigencias 

futuras?

Estado de 

solicitud de 

vigencias futuras

Datos de contacto del 

responsable

               707.245.953                532.844.098 
C. NECESIDADES ADICIONALES

Descripción Posibles códigos UNSPSC

Datos de 

contacto del 

responsable

Necesidades de dotación de personal 

técnico temporal
80111604

SILVIO DE JESUS 

PELAEZ PATIÑO

Gerente

Prestación de servicios de bienestar 

social 
93141506

SILVIO DE JESUS 

PELAEZ PATIÑO

Gerente

Servicios de capacitación al personal de 

las Empresas Publicas Municipales de 

Belén de Umbría SAS ESP 

80111504

SILVIO DE JESUS 

PELAEZ PATIÑO

Gerente

Arrendamiento de local para 

funcionamiento de las oficinas de las 

Empresas Publicas Municipales de 

Belén de Umbría S.A.S. E.S.P.

80131501

SILVIO DE JESUS 

PELAEZ PATIÑO

Gerente

Servicios temporales de ingeniería

80111614

SILVIO DE JESUS 

PELAEZ PATIÑO

Gerente

Servicios de gestión de programas 

promocionales
80141626

SILVIO DE JESUS 

PELAEZ PATIÑO

Gerente

Interventoria de Obras Públicas 81101516

SILVIO DE JESUS 

PELAEZ PATIÑO

Gerente

Consultoría en construcción 

80101602

80101603

80101604

81101516

SILVIO DE JESUS 

PELAEZ PATIÑO

Gerente

Revisó: Marta Cecilia Rios, Jefe Talento Humano

                 Sandra Milena García Sánchez, Tesorera 

                 Silvio de J. Pelaez, Gerente

Elaborado por: Gloria E. Yarce M.
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